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“新四化”战略下的创新五问从网络用语“是个狼人”说开去
“比狠人再狠‘一点’”，在工作中不惧压
力，善作善成

详见P5 深度报道

以色列作为世界第二大创新中心，它
的创新奇迹对于上汽有何启发？

上汽发布2020年1号文件
各企业加快落实步伐，深化改革为开局起步注入强大动力

作为传统业务，安飞士租车在深耕中国市场30载后，一度陷入“不打价

格战难以生存，打了价格战难以盈利”的瓶颈期。去年，它加入享道出行版

图成为享道租车后，在短短一年内扭亏为盈，这背后有什么秘密？

企业整合中，互联网基因可以复制吗？

本报记者 严瑶 顾行成

11 月月 88 日日，，上汽集团发上汽集团发

布沪汽委布沪汽委【【20202020】】11 号文号文件件。。

这份文件题为这份文件题为《《关于进一步关于进一步

深化改革促发展的意见深化改革促发展的意见》（》（以以

下简称下简称“《“《意见意见》”）。》”）。

《《意见意见》》 就当前所面对就当前所面对

的国内汽车行业发生的深刻的国内汽车行业发生的深刻

变革变革，，以及上汽在创新发展以及上汽在创新发展

中的艰巨任务中的艰巨任务，，形成了深化形成了深化

改革改革、、促进发展的指导意促进发展的指导意

见见。《。《意见意见》》认为认为，，上汽各上汽各

部室部室、、各所属企业要紧紧围各所属企业要紧紧围

绕创新驱动绕创新驱动、、转型升级发展转型升级发展

战略战略，，按照市场化原则按照市场化原则，，结结

合企业发展阶段和业务特合企业发展阶段和业务特

点点，，坚持坚持““有所为有所为”“”“有所有所

不为不为”，”，盘活资产提高效盘活资产提高效

益益、、促进转型发展促进转型发展；；坚持绩坚持绩

效导向效导向，，加快形成优胜劣汰加快形成优胜劣汰

的激励约束机制的激励约束机制，，激发队伍激发队伍

的拼劲的拼劲、、韧劲和闯劲韧劲和闯劲，，推动推动

创新发展创新发展。。

距离距离《《意见意见》》发布不过发布不过

一周时间一周时间，，上汽旗下各企业上汽旗下各企业

就已经就已经““真刀真枪真刀真枪””地实干地实干

起来起来。。事实上事实上，，在在 20202020 年年

上汽干部大会上上汽干部大会上，，上汽集团上汽集团

党委书记党委书记、、董事长陈虹就已董事长陈虹就已

经要求各企业结合实际经要求各企业结合实际，，在在

干部管理干部管理、、薪酬结构薪酬结构、、业绩业绩

考核等方面考核等方面，，加快修订完善加快修订完善

相关制度相关制度，，以更好地做到干以更好地做到干

部部““能上能下能上能下、、能进能出能进能出、、

能增能减能增能减”。”。

以 上 率 下以 上 率 下 ，， 雷 厉 风雷 厉 风

行行。。国内汽车行业已经连续国内汽车行业已经连续

两年出现负增长两年出现负增长，，但上汽大但上汽大

通却在这样一个通却在这样一个““寒冬寒冬””中中

逆势上扬逆势上扬，，20192019 年销量同年销量同

比 增 长比 增 长 4242..8585%% ，， 并 实 现并 实 现

单 月 销 量 连 续单 月 销 量 连 续 1212 个 月 上个 月 上

涨涨。。去年去年，，上汽大通从干部上汽大通从干部

抓起抓起，，重新构建了领导力培重新构建了领导力培

养体系养体系，，特别是开发了既输特别是开发了既输

出业务结果又选干部的出业务结果又选干部的““三三

板斧板斧””项目项目，，表现出色的多表现出色的多

名高潜学员名高潜学员，，已经根据业务已经根据业务

需求进行挂职锻炼需求进行挂职锻炼，，走上了走上了

领导力发展的快速直通车领导力发展的快速直通车。。

相关人员告诉记者相关人员告诉记者，，组组

织变革至今织变革至今，，上汽大通的总上汽大通的总

监级人员退出率为监级人员退出率为 88..33%%，，

高级经理级人员退出率为高级经理级人员退出率为

88..99%% ，， 干 部 轮 岗 率 达 到干 部 轮 岗 率 达 到

99%%。。与此同时与此同时，，上汽大通上汽大通

销售公司通过不断强化绩效销售公司通过不断强化绩效

考核结果运用考核结果运用，，持续提持续提升组升组

织效率织效率，，20192019 年销量同比年销量同比

增增长长 4242..88%%，，人均销量提升人均销量提升

4949..77%%。。

去年去年，，上汽红岩的三大上汽红岩的三大

车型市场占有率持续提升车型市场占有率持续提升，，

其中自卸车稳居行业第一其中自卸车稳居行业第一，，

占据市场份额占据市场份额2020..66%%。。今年今年

元旦刚过元旦刚过，，上汽红岩营销公上汽红岩营销公

司一批新提任的区域销售经司一批新提任的区域销售经

理走马上任理走马上任。。与此同时与此同时，，99

名没有完成预定销量目标的名没有完成预定销量目标的

中层干部被调离岗位中层干部被调离岗位。。去去

年年，，干部新聘干部新聘2828人人、、晋升晋升66

人人、、降免职降免职 3030 人人、、轮岗轮岗 2828

人人。。企业内部相关人员告诉企业内部相关人员告诉

记者记者，，目前上汽红岩已经形目前上汽红岩已经形

成一套具备个性化的考核指成一套具备个性化的考核指

标标，，通过绩效考核通过绩效考核、、目标责目标责

任书任书、、干部聘任管理等方干部聘任管理等方

式式，，实现能上能下实现能上能下、、良性循良性循

环的中层干部人员动态管理环的中层干部人员动态管理

机制机制。。

值得一提的是值得一提的是，，上汽红上汽红

岩对处于市场一线的营销公岩对处于市场一线的营销公

司分销中心经理司分销中心经理，，实施实施““赛赛

马马””机制以及阶段目标考核机制以及阶段目标考核

激励激励，，销售成绩好销售成绩好、、创新力创新力

度大的员工在奖金上予以倾度大的员工在奖金上予以倾

斜斜，，推荐为股东方后备干推荐为股东方后备干

部部，，而无法在岗位上继续胜而无法在岗位上继续胜

任者有可能被换岗任者有可能被换岗。。

延锋是中国零部件企业延锋是中国零部件企业

中的佼佼者中的佼佼者，，20192019 年在获年在获

取高端品牌取高端品牌、、全球客户方面全球客户方面

取得新进展取得新进展，，首次获得包括首次获得包括

雷克萨斯雷克萨斯、、特斯拉特斯拉、、丰田等丰田等

在内的新业务在内的新业务。。面对面对““新四新四

化化””转型趋势转型趋势，，企业仍感到企业仍感到

转型压力巨大转型压力巨大。。为加快掌握为加快掌握

核心技术核心技术，，提升核心能力和提升核心能力和

市场竞争力市场竞争力，，延锋在上汽集延锋在上汽集

团的支持下团的支持下，，正酝酿成立一正酝酿成立一

家全新的科技创新公司家全新的科技创新公司，，主主

攻面向未来的智能座舱业攻面向未来的智能座舱业

务务。。在项目中企业尝试使用在项目中企业尝试使用

““点兵点将点兵点将””制度制度，，使使““能能

者上者上、、庸者下庸者下”。”。

同时同时，，延锋充分利用国延锋充分利用国

内外生产基地多的特点内外生产基地多的特点，，大大

胆给年轻干部多压担子胆给年轻干部多压担子。。郭郭

伟 峰 大 学 毕 业 后 来 到 延伟 峰 大 学 毕 业 后 来 到 延

锋锋，，不久就被派往北美工厂不久就被派往北美工厂

参与海外第一条生产线的建参与海外第一条生产线的建

设设。。回国后的他快速成长回国后的他快速成长，，

成为延锋最年轻的工厂厂成为延锋最年轻的工厂厂

长长。。最近最近，，他再次被派往北他再次被派往北

美美，，担任厂长助理担任厂长助理，，帮助提帮助提

升海外运营能力升海外运营能力，，在新的起在新的起

点上为企业奋斗点上为企业奋斗。。

联创电子是上汽内部主联创电子是上汽内部主

攻智能网联核心部件的技术攻智能网联核心部件的技术

创 新 型 企 业创 新 型 企 业 。。 20192019 年 为年 为

55GG 智能重卡示范运营项目智能重卡示范运营项目

提供自主研发的核心关键部提供自主研发的核心关键部

件件。。在智能网联核心技术在智能网联核心技术

上上，，联创电子不仅要与国际联创电子不仅要与国际

巨头赛技术巨头赛技术，，也面临国内的也面临国内的

低成本竞争压力低成本竞争压力。。面对挑面对挑

战战，，企业管理层直言企业管理层直言：：队伍队伍

要能打仗要能打仗，，一线指挥员是关一线指挥员是关

键键。。为此为此，，联创电子将绩效联创电子将绩效

考核与干部队伍建设紧密挂考核与干部队伍建设紧密挂

钩钩，，坚持以绩效导向坚持以绩效导向，，加强加强

干部考核结果运用干部考核结果运用，，在企业在企业

内形成内形成““谁能干谁上谁能干谁上””的工的工

作氛围作氛围。。

去年去年33月月，，联创电子旗联创电子旗

下新设立的擎度科技成为上下新设立的擎度科技成为上

汽首家科技创新类混合制改汽首家科技创新类混合制改

革企业革企业。。核心技术人员以股核心技术人员以股

份购买的形式持股约份购买的形式持股约 3030%%，，

成为企业的合伙人成为企业的合伙人。。擎度科擎度科

技员工告诉记者技员工告诉记者，，只有在市只有在市

场上闯出一条生路场上闯出一条生路，，才能让才能让

手中的股权增值手中的股权增值。。他们正信他们正信

心满满心满满。。

上汽财务公司一直是中上汽财务公司一直是中

国领先的财务公司和汽车金国领先的财务公司和汽车金

融公司融公司，，能在浪潮中勇立潮能在浪潮中勇立潮

头的关键头的关键，，是是持续强化能上持续强化能上

能下能下、、能进能出的干部管理能进能出的干部管理

机制机制。。公司的关键岗位人才公司的关键岗位人才

见习培训管理制度颇具特见习培训管理制度颇具特

色色，，各层级管理干部原则上各层级管理干部原则上

必须通过见习培训的考察环必须通过见习培训的考察环

节才能走上管理岗位节才能走上管理岗位。。近年近年

来来，，已有已有 1414 名年轻员工通名年轻员工通

过见习培训制度最终走上了过见习培训制度最终走上了

公司中层及以上管理岗位公司中层及以上管理岗位。。

同时公司所有干部均实施一同时公司所有干部均实施一

年一聘年一聘，，真正将竞聘由真正将竞聘由““软软

约束约束””变为变为““硬约束硬约束”，”，对对

业绩不达标业绩不达标、、创新能力不符创新能力不符

合要求的干部进行职等职级合要求的干部进行职等职级

调整调整，，20192019年有年有33位中层干位中层干

部因不符合干部要求退出原部因不符合干部要求退出原

管理岗位管理岗位。。

与众不同的是与众不同的是，，上汽财上汽财

务公司的绩效管理体系以不务公司的绩效管理体系以不

断强化挑战性断强化挑战性、、创新性工作创新性工作

为核心为核心，，由日常工作由日常工作、、挑战挑战

工作工作、、创新工作三部分组创新工作三部分组

成成。。在普遍能高质量完成日在普遍能高质量完成日

常工作的情况下常工作的情况下，，拉开差距拉开差距

的最好途径就是更多更好地的最好途径就是更多更好地

完成挑战性及创新性工作完成挑战性及创新性工作。。

在此模式下在此模式下，，公司不断加大公司不断加大

绩效考核结果应用力度绩效考核结果应用力度，，考考

核结果全面与职业发展核结果全面与职业发展、、薪薪

酬激励酬激励、、培养培训挂钩培养培训挂钩，，由由

此激发员工创新激情此激发员工创新激情，，并培并培

养其创新能力养其创新能力。。通过这些改通过这些改

革措施革措施，，上汽财务在汽车行上汽财务在汽车行

业整体下滑的情况下业整体下滑的情况下，，仍保仍保

证了利润正增长证了利润正增长，，年内零售年内零售

合同放款量再超百万单合同放款量再超百万单。。

天下之势不盛则衰天下之势不盛则衰，，天天

下之治不进则退下之治不进则退。。汽车行业汽车行业

百年转身百年转身，，新一轮大发展新一轮大发展、、

大变革大变革、、大调整已然来临大调整已然来临，，

各企业只有行动起来各企业只有行动起来，，深化深化

改革改革，，上汽才能在上汽才能在““新四新四

化化””的征程上勇往直前的征程上勇往直前。。


