
本报记者 张渊源

108108 辆享道专车组成的辆享道专车组成的

荣威车队在瑞金医院整齐排荣威车队在瑞金医院整齐排

列列，“，“你们是这个时代最可你们是这个时代最可

爱的人爱的人”“”“用爱送白衣天使用爱送白衣天使

回家回家””的标语在空中挥舞的标语在空中挥舞，，

大家都焦急等候着援鄂医疗大家都焦急等候着援鄂医疗

队成员的到来队成员的到来。。44 月月 1414 日日，，

瑞金医院最后一批援鄂回沪瑞金医院最后一批援鄂回沪

医护人员结束隔离医护人员结束隔离，，迎来了迎来了

和家人和家人、、同事团聚的日子同事团聚的日子。。

上汽乘用车携手享道出行和上汽乘用车携手享道出行和

上汽安吉汽车销售有限公上汽安吉汽车销售有限公

司司，，与上海市医药卫生发展与上海市医药卫生发展

基金会再次发起基金会再次发起““致敬英致敬英

雄雄，，欢迎回家欢迎回家””用爱送白衣用爱送白衣

天使活动天使活动，，护送这些最可爱护送这些最可爱

的人回家的人回家。。

““感谢荣威感谢荣威！”“！”“非常感非常感

谢 能 有 人 送 我 们 回谢 能 有 人 送 我 们 回

家家！”！”……尽管他们才是最……尽管他们才是最

应该被感谢的白衣天使应该被感谢的白衣天使，，但但

是对于这次接送服务是对于这次接送服务，，他们他们

脸上还是洋溢出开心的笑脸上还是洋溢出开心的笑

容容。。

据悉据悉，，在此之前在此之前，，上汽上汽

乘用车还在公司党委和工会乘用车还在公司党委和工会

的号召下的号召下，，在一周内发动超在一周内发动超

过过83008300名员工名员工，，向上海市医向上海市医

药 卫 生 发 展 基 金 会 捐 赠药 卫 生 发 展 基 金 会 捐 赠

12154761215476..9797 元善款元善款，，款项将款项将

用于上海援鄂医疗队一线抗用于上海援鄂医疗队一线抗

疫人员的表彰疫人员的表彰、、慰问等慰问等。。

同同一天一天，，由上汽由上汽MAXMAX--

US SUUS SUVV车型车型DD9090组成的上组成的上

汽大通爱心护卫车队汽大通爱心护卫车队，，在上在上

海东方绿舟门口列阵以待海东方绿舟门口列阵以待，，

为凯旋而归的英雄们保驾护为凯旋而归的英雄们保驾护

航航。。他们接送战疫英雄从东他们接送战疫英雄从东

方绿舟隔离点前往上海市中方绿舟隔离点前往上海市中

医医院完成一系列手续后医医院完成一系列手续后，，

再护送每一位抗再护送每一位抗““疫疫””医护医护

人员返回家中人员返回家中。。

““疫情期间疫情期间，，一批批赴一批批赴

鄂投身一线的各大医院医护鄂投身一线的各大医院医护

人员人员，，牵动着每位大通人的牵动着每位大通人的

心心。。此次接到爱心护送任务此次接到爱心护送任务

时时，，公司员工纷纷请愿上公司员工纷纷请愿上

阵阵，，仅一个周末便完成了人仅一个周末便完成了人

员招募及各项准备工作员招募及各项准备工作。”。”

相关负责人告诉记者相关负责人告诉记者。。

上汽自主品牌爱心专车护送援鄂医护人员回家

“
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随着湖北武汉吹响复随着湖北武汉吹响复

工复产的号角工复产的号角，，上汽通用上汽通用

武汉分公司车间里也响起武汉分公司车间里也响起

了阵阵机器轰鸣声了阵阵机器轰鸣声。。

我和伙伴们欣喜又感我和伙伴们欣喜又感

慨慨，，不禁想起在抗疫期间不禁想起在抗疫期间

一起并肩作战的日子一起并肩作战的日子。。

““这一个月中这一个月中，，有太多有太多

印 象 深 刻 的 事印 象 深 刻 的 事 。。 我 焦 虑我 焦 虑

过过、、害怕过害怕过，，但还是选择但还是选择

留在我的岗位上留在我的岗位上。。身边有身边有

医护朋友去了一线医护朋友去了一线，，和他和他

们比们比，，我这事儿真算不上我这事儿真算不上

啥啥，，只是职责所在只是职责所在。”。”上汽上汽

通用武汉工厂安保经理曾通用武汉工厂安保经理曾

恺说恺说。。今年春节今年春节，，他驻守他驻守

工厂工厂，，和因封城无法返家和因封城无法返家

的外派领导一起的外派领导一起，，每天落每天落

实排查管控措施实排查管控措施，，反复推反复推

敲人员安排计划敲人员安排计划，，制订应制订应

急预案急预案。。

因为要早出晚归因为要早出晚归，，没没

有办法到超市囤菜有办法到超市囤菜，，食堂食堂

关闭关闭，，外卖也不送外卖也不送，，他们他们

连吃了十几天泡面连吃了十几天泡面。“。“现现

在在，，我看到泡面就想吐我看到泡面就想吐，，

估计这辈子再也不想吃泡估计这辈子再也不想吃泡

面了面了，，哈哈哈哈。”。”已经连续吃已经连续吃

了了2525天泡面的曾恺说天泡面的曾恺说，，现现

在他最大的愿望是在他最大的愿望是，，等疫等疫

情结束后情结束后，，和家人一起好和家人一起好

好地吃一顿好地吃一顿““热辣热辣””的火的火

锅锅。。

工厂油漆车间部分设工厂油漆车间部分设

备需要备需要 2424 小时不停运转小时不停运转，，

必须有人值守必须有人值守。。一开始一开始，，

有有44个人轮流值班个人轮流值班。。22月月2121

日日，，通行政策突然收紧通行政策突然收紧，，

大力控制城市内的人员流大力控制城市内的人员流

动动。。油漆车间的陈威油漆车间的陈威、、曾曾

智雄二话没说智雄二话没说，，回家简单回家简单

收拾了东西后收拾了东西后，，干脆住在干脆住在

了公司了公司。。油漆车间班组长油漆车间班组长

陈威说陈威说：“：“挺突然的挺突然的，，当时当时

我们只能利用几个小时的我们只能利用几个小时的

空档时间回去拿一些洗漱空档时间回去拿一些洗漱

用品和方便面及干粮用品和方便面及干粮。”。”

““家里人一开始反对家里人一开始反对，，我只我只

能不停地劝能不停地劝，，告诉他们工告诉他们工

厂 里 都 是 设 备厂 里 都 是 设 备 ，， 没 什 么没 什 么

人人 ，， 他 们 这 才 放 心 让 我他 们 这 才 放 心 让 我

来来。”。”曾智雄说曾智雄说。。

22月的武汉月的武汉，，气温非常气温非常

低低。。晚上在车间角落蜷缩晚上在车间角落蜷缩

休息的时候休息的时候，，曾智雄铺开曾智雄铺开

从家里带来的防潮垫从家里带来的防潮垫，，但但

地上寒气逼人地上寒气逼人，，他们只能他们只能

找来一些硬纸板找来一些硬纸板，，垫在下垫在下

面御寒面御寒。“。“我不敢和家里人我不敢和家里人

讲这些细节讲这些细节，，厂房的条件厂房的条件

肯定没有家里好肯定没有家里好。”。”曾智雄曾智雄

和其他同事一样和其他同事一样，，为了减为了减

少家人的担心少家人的担心，，他选择了他选择了

““报喜不报忧报喜不报忧”。”。

只要少一个零部件只要少一个零部件，，

整条生产线就无法运转起整条生产线就无法运转起

来来。。对整车企业来说对整车企业来说，，要要

让生产线恢复运行让生产线恢复运行，，首先首先

要确保供应商工厂复工要确保供应商工厂复工。。

““11 月月 2323 日日 ，， 武 汉 封武 汉 封

城城，，我们就已经开始了第我们就已经开始了第

一轮的供应商排摸工作一轮的供应商排摸工作。”。”

上汽通用武汉工厂采购部上汽通用武汉工厂采购部

魏东说魏东说：“：“春节期间春节期间，，我们我们

发 现 疫 情 比 想 象 中 更 严发 现 疫 情 比 想 象 中 更 严

重重。。原本的排摸工作原本的排摸工作，，转转

向了如何帮助供应商安全向了如何帮助供应商安全

防疫防疫，，确保他们能够顺利确保他们能够顺利

复工复工。”。”上汽通用武汉工厂上汽通用武汉工厂

共有共有 200200 多家相关供应商多家相关供应商

需要梳理需要梳理。。也就是说也就是说，，上上

汽通用要汽通用要““以以 11 带带 200200”，”，

做好复工准备工作做好复工准备工作。。为了为了

尽可能减少疫情带来的影尽可能减少疫情带来的影

响响，，确保项目按时确保项目按时、、保质保质

地完成进度地完成进度，，采购部迅速采购部迅速

成立了成立了 66 个团队个团队，，由经理由经理

牵头牵头，，确保责任到人确保责任到人。。公公

司协助他们向政府进行复司协助他们向政府进行复

工申报工申报，，并派遣大量专家并派遣大量专家

和员工手把手支援供应商和员工手把手支援供应商

的复工生产的复工生产。“。“有时候有时候，，光光

是向开发区管委会提交资是向开发区管委会提交资

料料，，一天就要来来回回跑一天就要来来回回跑

个四五次个四五次。”。”采购部魏东采购部魏东

说说。“。“我们从不缺挑战我们从不缺挑战，，困困

难只能让我们变得更加强难只能让我们变得更加强

大大。”。”日前日前，，武汉工厂的武汉工厂的

200200多家供应商已经全部复多家供应商已经全部复

工工。。

公 司 是 船公 司 是 船 ，， 我 在 船我 在 船

上上。。在当前特殊时期在当前特殊时期，，武武

汉分公司每一位员工都在汉分公司每一位员工都在

立足岗位立足岗位，，实干担当实干担当，，全全

力以赴地力以赴地““做好自己的事做好自己的事

情情”。”。因为他们相信因为他们相信，，只要只要

齐心协力齐心协力，，就一定会战胜就一定会战胜

挑战挑战，，赢得胜利赢得胜利。。

上汽通用武汉分公司上汽通用武汉分公司

的 每 名 员 工 在 这 场的 每 名 员 工 在 这 场 ““ 战战

斗斗””中都是英雄中都是英雄，，他们用他们用

自己的实际行动和公司一自己的实际行动和公司一

起奋战疫情起奋战疫情，，奋斗前进奋斗前进。。

（杜思漪 李婷）
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狭路相逢勇者胜，越是艰险越向前。在疫情

“大考”面前，上汽通用人以高度的紧迫感、责任

感、使命感，破解复工复产中的难点、堵点，按下

恢复生产运营的“快进键”。这种同舟共济、众志

成城的合力，不仅让武汉造的出口车在武汉解封后

第一时间开启远征“一带一路”的旅程，也必将成

为上汽通用汽车迎难而上、抓机克危，向愿景目标

勇毅前行的动力。

（上汽通用党委书记 赵雪林）

上汽人的奋斗故事

微 评

在武汉在武汉，，我们并肩作战我们并肩作战
——上汽通用武汉分公司员工奋战疫情奋斗前行

我，吃着泡面，守护

着这座工厂

“ 我俩，住在了公司，

24小时值守车间

“ 我们，梳理了200多

家供应商，确保复工

顺利进行

用实际行动致敬最美“逆行者”

本报记者 邹勇

44 月月 1616 日日，，上汽销售在上汽销售在

东安路安吉汽车生活广场举东安路安吉汽车生活广场举

办了办了““我能为你做什么我能为你做什么””上上

汽集团致敬上海抗疫一线医汽集团致敬上海抗疫一线医

务人员优惠购车服务动员誓务人员优惠购车服务动员誓

师大会师大会。。上汽集团总裁助理上汽集团总裁助理

蔡宾蔡宾、、上汽销售总经理傅利上汽销售总经理傅利

国出席此次动员誓师大会国出席此次动员誓师大会。。

作为上汽集团旗下专业作为上汽集团旗下专业

从事汽车销售服务的企业从事汽车销售服务的企业，，

上汽销售承接了此次上汽对上汽销售承接了此次上汽对

上海抗疫一线医务人员上海抗疫一线医务人员““爱爱

心关怀心关怀””优惠购车尊享服务优惠购车尊享服务

的任务的任务，，向每位活动对象提向每位活动对象提

供供““专项专项、、专业专业、、专属专属、、专专

享享””暖心服务暖心服务。。

在动员誓师大会上在动员誓师大会上，，上上

汽销售旗下大众汽销售旗下大众、、通用通用、、荣荣

威威、、名爵名爵、、MAXUSMAXUS 品牌的品牌的

销售团队代表上台接过上汽销售团队代表上台接过上汽

集团致敬上海抗疫一线医务集团致敬上海抗疫一线医务

人员优惠购车人员优惠购车““服务突击服务突击

队队””队旗队旗。。

来自一线的金牌销售顾来自一线的金牌销售顾

问和售后服务标兵表示问和售后服务标兵表示，，要要

为上海的医务工作者提供一为上海的医务工作者提供一

流的服务流的服务，，让每一个用户满让每一个用户满

意意。。

蔡宾表示蔡宾表示：“：“上汽销售对上汽销售对

多年积累和优化的服务流程多年积累和优化的服务流程

进行了提炼进行了提炼，，安吉服务品牌安吉服务品牌

为医务工作者推出了一系列为医务工作者推出了一系列

贴心服务贴心服务，，通过这些服务能通过这些服务能

够显示出上汽的经验和底够显示出上汽的经验和底

蕴蕴。。上汽销售的销售团队要上汽销售的销售团队要

进一步提升工作效率和工作进一步提升工作效率和工作

质量质量，，在特殊时期苦练内在特殊时期苦练内

功功，，把服务打磨好把服务打磨好、、提炼提炼

好好，，以优质服务突显出差异以优质服务突显出差异

化的竞争优势化的竞争优势，，在市场回暖在市场回暖

的过程中的过程中，，抓住更多的市场抓住更多的市场

机会机会。”。”

为援鄂医护人员提供购车优惠

上汽销售成立“服务突击队”


