
见习记者 周小迪

近日近日，，由捷氢科技配由捷氢科技配

套 的 南 京 依 维 柯 欧 胜套 的 南 京 依 维 柯 欧 胜

FCVFCV4545 燃料电池功能样燃料电池功能样

车正式下线车正式下线，，该车也是南该车也是南

京依维柯首款高效率燃料京依维柯首款高效率燃料

电池样车电池样车。。

疫情期间疫情期间，，线上经济线上经济

出现爆发式增长出现爆发式增长。。消费者消费者

对于对于““服务到家服务到家””的需的需

求求，，使物流企业忙得马不使物流企业忙得马不

停蹄停蹄，，但物流车能源结构但物流车能源结构

不优不优、、高排放等问题不容高排放等问题不容

忽视忽视。。今年两会期间今年两会期间，，代代

表们针对表们针对““如何推进物流如何推进物流

绿色化绿色化””提出了相关建提出了相关建

议议，，这将推动新能源物流这将推动新能源物流

车的发展车的发展。。

““电动汽车充电需要电动汽车充电需要

较长的时间较长的时间，，难以满足物难以满足物

流运输车运行的时效性要流运输车运行的时效性要

求求，，而燃料电池物流车加而燃料电池物流车加

氢只需几分钟氢只需几分钟，，就能跑就能跑

400400多公里多公里，，能很好地解能很好地解

决这一痛点决这一痛点。”。”项目相关项目相关

负责人说负责人说。。欧胜欧胜 FCVFCV4545

功能样车搭载了捷氢科技功能样车搭载了捷氢科技

自主研发的燃料电池系自主研发的燃料电池系

统统，，综合续航里程超过综合续航里程超过

400400kmkm，，可以在可以在--2525℃℃的的

低温环境下正常启动低温环境下正常启动，，充充

分满足物流运输车对于时分满足物流运输车对于时

效性和可靠性的需求效性和可靠性的需求。。

见习记者 周小迪

““从从 55 月月 11 日卖出第一辆日卖出第一辆

车到现在车到现在，，我一共成交了我一共成交了 88

单单，，其中包括一辆其中包括一辆3030多万元多万元

的途昂的途昂。”。”为上汽品牌积极带为上汽品牌积极带

货的员工谈燕清说货的员工谈燕清说，“，“目前手目前手

头上还有两位意向客户在头上还有两位意向客户在

谈谈，，说不定还能再谈下来一说不定还能再谈下来一

辆途昂辆途昂。”。”

近日近日，，上汽总部上汽总部3030多名多名

品牌传播志愿者汇聚一堂品牌传播志愿者汇聚一堂，，

分享分享““卖车经卖车经”。”。在上汽乘用在上汽乘用

车销售团队的引导下车销售团队的引导下，，大家大家

就客户在购车过程中最关心就客户在购车过程中最关心

的需求点进行了头脑风暴的需求点进行了头脑风暴。。

在思想碰撞中在思想碰撞中，，一些日一些日

常生活中想到但还不够完善常生活中想到但还不够完善

的观点逐渐丰满的观点逐渐丰满、、清晰清晰。。

在讨论什么是客户最关在讨论什么是客户最关

心的需求点时心的需求点时，，品牌传播志品牌传播志

愿者一致认为价格因素非常愿者一致认为价格因素非常

关键关键。。

“‘“‘这辆车还能再便宜这辆车还能再便宜

多少钱多少钱？’？’这是客户来咨询时这是客户来咨询时

常问的一句话常问的一句话。”。”谈燕清介绍谈燕清介绍

说说，“，“这时候学会一点专业销这时候学会一点专业销

售的话术很重要售的话术很重要。。我们可以我们可以

主动出击主动出击，，询问客户的心里询问客户的心里

价位价位。。如果价格不能再优惠如果价格不能再优惠

的话的话，，我们再主动为客户在我们再主动为客户在

保险保险、、购置税购置税、、售后服务等售后服务等

方面多想想办法方面多想想办法。。有时候多有时候多

便宜便宜10001000块钱块钱，，客户可能就客户可能就

上你这儿来买车了上你这儿来买车了。”。”

除了把学到的专业销售除了把学到的专业销售

话术应用到实际带货中话术应用到实际带货中，，谈谈

燕清还总结出自己的一套经燕清还总结出自己的一套经

验和大家一起分享验和大家一起分享。。

一方面一方面，，不管客户最后不管客户最后

有没有买车有没有买车，，对客户都要始对客户都要始

终如一地保持诚心的服务态终如一地保持诚心的服务态

度度，，口碑建立起来就能形成口碑建立起来就能形成

良性循环良性循环；；另一方面另一方面，，妥善妥善

经营微信朋友圈经营微信朋友圈，，有针对性有针对性

地筛选有价值的文章地筛选有价值的文章，，每周每周

分享分享 11--22 次次，，传递信息的同传递信息的同

时时，，避免了过度打扰避免了过度打扰。。

““虽然我们不是专业的销虽然我们不是专业的销

售人员售人员，，在卖车的过程中也在卖车的过程中也

会碰到一个又一个的问题会碰到一个又一个的问题。”。”

谈燕清笑着说谈燕清笑着说，“，“但只要能挖但只要能挖

掘出潜客掘出潜客，，服务好客户服务好客户，，碰碰

到问题挨个消灭到问题挨个消灭，，就有可能就有可能

把车卖掉把车卖掉。”。”

““这次的头脑风暴很有意这次的头脑风暴很有意

思思，，每个人都积极地表达自每个人都积极地表达自

己的想法己的想法。”。”来自上汽乘用车来自上汽乘用车

引导师胡俊说引导师胡俊说，“，“上汽乘用车上汽乘用车

团队带来了团队带来了区域管理区域管理、、渠道运渠道运

营营、、产品产品和大客户和大客户、、公关传播公关传播

方面的专家方面的专家，，针对带货过程针对带货过程

中碰到的实际问题中碰到的实际问题，，提出相提出相

关建议和措施关建议和措施。”。”

以快速响应客户需求为以快速响应客户需求为

例例，，目前网上系统并不完目前网上系统并不完

善善，，潜客信息一旦下发到销潜客信息一旦下发到销

售平台就终止了售平台就终止了，，带货官们带货官们

得亲自跟踪客户买车的每一得亲自跟踪客户买车的每一

个环节个环节，，效率不高且繁琐效率不高且繁琐。。

品牌传播志愿者们认为品牌传播志愿者们认为，，这这

个潜客系统有很大的改善空个潜客系统有很大的改善空

间间，，信息下发后可以添加一信息下发后可以添加一

个结果反馈个结果反馈，，以便更好地了以便更好地了

解每一位客户的购车进度解每一位客户的购车进度。。

除此之外除此之外，“，“激发公关意激发公关意

识识，，增强传播能力增强传播能力””等议题等议题

也在大家的集思广益之下明也在大家的集思广益之下明

确了下一步方向确了下一步方向，，相信品牌相信品牌

传播志愿者们会越做越红火传播志愿者们会越做越红火。。
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变局中开新局变局中开新局 激发创新动能激发创新动能

近日近日，，第六届上汽通用第六届上汽通用

汽 车 校 园 创 新 传 播 工 场汽 车 校 园 创 新 传 播 工 场

（（ICCGICCG）） 在广大高校师生在广大高校师生

的期待中启幕的期待中启幕，，年度大学生年度大学生

跨界创意盛宴正式上线跨界创意盛宴正式上线。。

作为面向大学生推出的作为面向大学生推出的

校 园 创 新 平 台校 园 创 新 平 台 ，， 第 六 届第 六 届

ICCGICCG再次携手雪佛兰再次携手雪佛兰，，以以

““梦想开拓未来梦想开拓未来””为主题为主题，，

邀请更多年轻人加入创想行邀请更多年轻人加入创想行

列列，，面向未来面向未来，，勇敢追梦勇敢追梦。。

为鼓励同学们发挥想象为鼓励同学们发挥想象

力和创造力力和创造力，，此次跨界创意此次跨界创意

盛宴集结了盛宴集结了““大咖说创意大咖说创意””

““高校创想会高校创想会”“”“暑期创意工暑期创意工

具包具包”“”“学院派创想之巅学院派创想之巅””

等一系列线上等一系列线上、、线下课程线下课程，，

贯穿贯穿20202020年年ICCGICCG赛程赛程，，以以

全方位的培训指导全方位的培训指导。。多形式多形式

的互动体验的互动体验，，为同学们开拓为同学们开拓

更广阔的创想视野和灵感来更广阔的创想视野和灵感来

源源，，让胸怀梦想的学子们更让胸怀梦想的学子们更

快提升个人能力快提升个人能力，，尽情释放尽情释放

创意创意。。 （通文）

第六届上汽通用汽车

校园创新传播工场上线

66 月月 1616 日日，，新宝骏与苏新宝骏与苏

宁在江苏南京苏宁总部举行宁在江苏南京苏宁总部举行

““跨界融合创造智能汽车新业跨界融合创造智能汽车新业

态态””战略签约战略签约，，同时官宣新同时官宣新

宝骏宝骏EE300300在苏宁全球首发在苏宁全球首发。。

““新宝骏与苏宁的跨界融新宝骏与苏宁的跨界融

合将探索智能汽车智慧零售合将探索智能汽车智慧零售

新形态新形态，，重新定义智能汽车重新定义智能汽车

与智能家电与智能家电，，在汽车与用户在汽车与用户

之间构建起多维触点之间构建起多维触点。”。”上汽上汽

通用五菱相关负责人表示通用五菱相关负责人表示。。

新宝骏新宝骏EE300300、、EE300300 PlPlusus

在苏宁全球首发预售价为在苏宁全球首发预售价为

66..5858 万～万～88..5858 万元万元。。其中其中，，

EE300300 系列的预售价分别为系列的预售价分别为

66..5858 万元万元、、77..3838 万元万元、、88..0808

万元万元；；44 座版座版 EE300300PlusPlus 系列系列

的预售价分别为的预售价分别为 77..0808 万元万元、、

77..8888万元万元、、88..5858万元万元。。

据悉据悉，，新宝骏在智能网新宝骏在智能网

联领域的优势将与苏宁平台联领域的优势将与苏宁平台

的零售经验优势进行有机融的零售经验优势进行有机融

合合。。借助苏宁平台大量的用借助苏宁平台大量的用

户资源和数据户资源和数据，，双方将实现双方将实现

会员数据互通会员数据互通、、会员权益互会员权益互

通通、、用户数据共享用户数据共享，，实现大实现大

数据服务数据服务，，为用户带来更人为用户带来更人

性化的智能服务性化的智能服务。。 （宗何）

新宝骏E300苏宁首发预售价6.58万元起

上汽总部“品牌传播志愿者”分享“卖车经”

66 月月 1313 日日，，新冠肺炎疫新冠肺炎疫

情过后的全国首个大型车展情过后的全国首个大型车展

————20202020 重 庆 国 际 车 展 开重 庆 国 际 车 展 开

幕幕。。在此次车展中在此次车展中，，上汽大上汽大

众带来超强产品阵容众带来超强产品阵容，，亮点亮点

十足十足。。

前不久刚上市的上汽大前不久刚上市的上汽大

众首款大型豪华商务众首款大型豪华商务 MPVMPV

ViloranViloran 威 然 重 磅 登 场威 然 重 磅 登 场 。。 此此

外外，，大众品牌大众品牌SUVSUV家族家族、、轿轿

车明星产品及新能源车型将车明星产品及新能源车型将

齐聚展台齐聚展台，，全面展现大众品全面展现大众品

牌的产品实力牌的产品实力。。大众品牌还大众品牌还

为消费者准备了包含信贷为消费者准备了包含信贷、、

置换置换、、车展现金礼包等方面车展现金礼包等方面

的多项优惠的多项优惠，，现场更有红人现场更有红人

大大VV直播等多项活动直播等多项活动。。

斯柯达品牌方面斯柯达品牌方面，，斯柯斯柯

达携柯迪亚克家族达携柯迪亚克家族、、柯珞柯珞

克克、、柯米克家族与新速派柯米克家族与新速派、、

明锐明锐、、昕锐亮相车展昕锐亮相车展。。车展车展

期间期间，，斯柯达展台还有丰富斯柯达展台还有丰富

的购车钜惠以及精彩的互动的购车钜惠以及精彩的互动

游戏来吸引观众游戏来吸引观众。。

今年年初今年年初，，突发的新冠突发的新冠

肺炎疫情为汽车市场带来严肺炎疫情为汽车市场带来严

峻考验峻考验，，上汽大众适时推出上汽大众适时推出

云购车云购车、、上门服务上门服务、、直播等直播等

多项举措迎接挑战多项举措迎接挑战，，持续为持续为

消费者提供高品质的产品与消费者提供高品质的产品与

服务服务。。

（龚观）

上汽大众携超强阵容登陆重庆车展上汽大众携超强阵容登陆重庆车展

捷氢科技携手南京依维柯共推绿色物流

首款燃料电池物流车下线

荣威公布ER6内饰设计图

近日近日，，上汽乘用车公布上汽乘用车公布

了荣威了荣威 RR 标旗下首款纯电标旗下首款纯电

动轿车荣威动轿车荣威ERER66的内饰图的内饰图。。

荣威荣威 ERER66 搭载搭载 1414..11 英英

寸寸 22..55DD 曲面大屏曲面大屏，，采用全采用全

贴合式玻璃面板贴合式玻璃面板、、悬浮式设悬浮式设

计计，，视觉上拉伸了座舱宽视觉上拉伸了座舱宽

度度，，呈现舒展呈现舒展、、宽阔的空间宽阔的空间

感感；；中控台线条延伸至门板中控台线条延伸至门板

处处，，营造沉浸式环抱效果营造沉浸式环抱效果，，

让座舱氛围更显温馨让座舱氛围更显温馨、、轻轻

松松。。 （张文）

打破边界，跨界融合创造智能汽车新业态

“为上汽带货，我们是认真的”

不断总结带货经验
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