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新物种新物种
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创新管理创新管理 砥砺前行砥砺前行

赵福全：您在合资企业和自主品牌企业都工作过，从一开

始就接触汽车产品创新。在新形势下，您认为今天的汽车

产品创新和十年前相比，究竟有哪些不同？

面向面向““新四化新四化””，，汽车产品如何创新汽车产品如何创新？？

新物种新物种1

新冠肺炎疫情没有

阻挡中国汽车创新的步

伐。从硬件到软件，从

数据到芯片，汽车行业

正在历经百年未遇之大

变革，产业逻辑正在发

生变化，新旧产品时代

正在划分。清华大学汽

车产业与技术战略研究

院院长赵福全与上汽集

团副总裁、总工程师祖

似杰就此展开深度对

话。

观点 【汽车产品成为新物种，汽车人才需要新知识】

祖似杰：就我个人看就我个人看

来来，，当前汽车产品创新有当前汽车产品创新有

以下重大变化以下重大变化：：一方面一方面，，

在各种新技术在各种新技术，，特别是特别是

ICTICT（（信息通信技术信息通信技术））的影的影

响下响下，，汽车产品本身已经汽车产品本身已经

和之前完全不同了和之前完全不同了，，正在正在

变成一个变成一个““新物种新物种””。。

为什么说汽车会成为为什么说汽车会成为

新物种新物种？？我是这样理解我是这样理解

的的：：未来未来，，汽车将可以迭汽车将可以迭

代代、、可以升级可以升级、、可以成可以成

长长，，这是以前的汽车产品这是以前的汽车产品

完全不具备的能力完全不具备的能力。。过过

去去，，汽车产品遵循汽车产品遵循VV字型字型

开发流程开发流程，，大约三年可以大约三年可以

推出一款新车推出一款新车，，即使缩短即使缩短

时间时间，，也需要两年多的开也需要两年多的开

发时间发时间，，而在产品上市而在产品上市

后后，，其功能和性能就固化其功能和性能就固化

了了，，无法继续提升无法继续提升，，只能只能

在使用过程中逐渐贬值在使用过程中逐渐贬值，，

所以才会有人专门研究不所以才会有人专门研究不

同品牌同品牌、、不同车型二手车不同车型二手车

的残值高低的残值高低。。现在现在，，情况情况

正在发生变化正在发生变化，，汽车产品汽车产品

在线升级的能力越来越在线升级的能力越来越

强强，，这样就可以在使用过这样就可以在使用过

程中不断加入新的功能或程中不断加入新的功能或

服务服务。。由此由此，，汽车产品的汽车产品的

定义将发生根本性的改定义将发生根本性的改

变变，，即形成所谓的新物种即形成所谓的新物种。。

另一方面另一方面，，制造汽车制造汽车

产品所涉及的工厂产品所涉及的工厂，，以及以及

人才人才、、知识也都发生了变知识也都发生了变

化化。。我在上汽通用参加过我在上汽通用参加过

工厂建设工厂建设，，当时我们按照当时我们按照

四大工艺的标准四大工艺的标准，，借鉴精借鉴精

益生产方式益生产方式，，致力于把汽致力于把汽

车产品高质量车产品高质量、、高效率地高效率地

生产出来生产出来，，这种传统工厂这种传统工厂

实际上只是物理工厂的概实际上只是物理工厂的概

念念。。而现在而现在，，我们不仅需我们不仅需

要建设一个物理工厂要建设一个物理工厂，，还还

需要建设一个数据工厂需要建设一个数据工厂。。

物理工厂的核心要素物理工厂的核心要素

包括土建包括土建、、生产线生产线、、物料物料

供应供应，，以及保障水电供应以及保障水电供应

的公用工程等的公用工程等；；数据工厂数据工厂

则完全不同则完全不同，，虽然也称为虽然也称为

工厂工厂，，但是其核心要素是但是其核心要素是

算力和数据算力和数据，，所用的生产所用的生产

工具是人工智能工具是人工智能。。更重要更重要

的是的是，，传统工厂的制造过传统工厂的制造过

程是从物料输入到产品输程是从物料输入到产品输

出出，，此后就结束了此后就结束了；；而数而数

据工厂的制造过程需要在据工厂的制造过程需要在

整个产品生命周期内一直整个产品生命周期内一直

延续下去延续下去，，因为汽车出厂因为汽车出厂

后还会不断迭代升级后还会不断迭代升级。。

此外此外，，汽车制造的内汽车制造的内

容和方式正在改变容和方式正在改变，，这意这意

味着汽车行业所需的人才味着汽车行业所需的人才

和知识也要随之改变和知识也要随之改变。。上上

汽内部有一个词叫汽内部有一个词叫““造车造车

育人育人””，，指的就是在制造汽指的就是在制造汽

车的同时车的同时，，把人才培养出把人才培养出

来来。。数据工厂涉及的知识数据工厂涉及的知识

与物理工厂完全不同与物理工厂完全不同，，因因

此现在汽车人才需要有不此现在汽车人才需要有不

同于以往的知识结构同于以往的知识结构，，比比

如我们可能需要更多地了如我们可能需要更多地了

解解ICTICT方面的知识方面的知识。。

我认为我认为，，我们理解汽我们理解汽

车车““新四化新四化””的核心的核心，，就就

在于充分认识到在于充分认识到““新四新四

化化””让汽车变成了新物让汽车变成了新物

种种。。这个新物种在出厂之这个新物种在出厂之

后还能不断升级后还能不断升级，，而且随而且随

时与企业和用户两端相时与企业和用户两端相

连连，，这在汽车产业是前所这在汽车产业是前所

未有的事情未有的事情。。

竞争力竞争力竞争力竞争力2 观点 【整车企业的核心竞争力始终是集成能力】

祖似杰：汽车企业的汽车企业的

核心竞争力究竟是什么核心竞争力究竟是什么？？

我认为我认为，，答案应该是集成答案应该是集成

能力能力。。过去过去，，在汽车只是在汽车只是

机械产品的时候机械产品的时候，，我们就我们就

在不断集成各种先进技在不断集成各种先进技

术术，，以实现车辆的各种功以实现车辆的各种功

能和性能持续提升能和性能持续提升。。未未

来来，，我们更要集成更多不我们更要集成更多不

同领域的先进技术同领域的先进技术，，以形以形

成车辆的各种新能力成车辆的各种新能力。。事事

实上实上，，汽车的发展历程就汽车的发展历程就

是不断融合新技术的过是不断融合新技术的过

程程，，其中很多技术都不是其中很多技术都不是

汽车人所熟悉或擅长的汽车人所熟悉或擅长的，，

但这并不妨碍汽车人把这但这并不妨碍汽车人把这

些技术用好些技术用好、、用足用足。。

汽车企业本来就一直汽车企业本来就一直

在把自己在把自己““不太懂不太懂””的新的新

技术引入进来技术引入进来。。问题的关问题的关

键在于键在于，，我们是否形成了我们是否形成了

面向新技术的集成能力面向新技术的集成能力？？

赵福全：您认为未来整车企业究竟需要掌握哪些技术？又

需要通过外部合作获得哪些技术？

如果说如果说，，过去我们已经掌过去我们已经掌

握了很强的集成能力握了很强的集成能力，，那那

么在新形势下么在新形势下，，这种集成这种集成

能力已经不够了能力已经不够了，，我们需我们需

要学习新知识要学习新知识、、掌握新技掌握新技

术术，，才能形成新的核心竞才能形成新的核心竞

争力争力。。所以我觉得所以我觉得，，面对面对

产业全面重构产业全面重构，，汽车企业汽车企业

一方面不必太过焦虑一方面不必太过焦虑，，要要

坚信自己的核心地位不会坚信自己的核心地位不会

动摇动摇，，另一方面必须更新另一方面必须更新

理念和知识理念和知识，，尽快形成融尽快形成融

合创新的新能力合创新的新能力。。

同时同时，，技术归根结底技术归根结底

还是由人来掌握的还是由人来掌握的，，所以所以

汽车人才结构的调整非常汽车人才结构的调整非常

重要重要。。上汽正在进行这种上汽正在进行这种

调整调整，，例如软件人才在我例如软件人才在我

们研发团队中的比重越来们研发团队中的比重越来

越高越高。。过去几年里过去几年里，，我们我们

的总人数没有发生太大变的总人数没有发生太大变

化化，，但是我们一直在不断但是我们一直在不断

优化人才结构优化人才结构。。我判断我判断，，

将来在汽车行业内将来在汽车行业内，，软件软件

人才将超过半数人才将超过半数。。不过不过，，

汽车软件人才并不一定局汽车软件人才并不一定局

限于限于 ICTICT 领域领域，，而应该有而应该有

更广泛的内涵更广泛的内涵，，特别要包特别要包

括那些兼顾汽车软硬件知括那些兼顾汽车软硬件知

识的复合型人才识的复合型人才。。

上汽集团副总裁、总工程师祖似杰（右）与清华大学汽

车产业与技术战略研究院院长赵福全（左）

未来汽车产品最核心的技

术是电子电气架构。安全技术

不能交给别人，一定要由整车

企业掌握。将来车企要想生存

下去，必须紧紧抓住规模效应

和网络效应这两条发展主线。

““
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