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打造工业领域的“元宇宙”

申程出行解锁
更多“一键叫车”场景

知乎上有个关注度知乎上有个关注度

很高的提问很高的提问：：““推理小推理小

说中说中，，怎么躲开到处都怎么躲开到处都

有的天网有的天网？？””在高清摄在高清摄

像头布满天空的今天像头布满天空的今天，，

几乎没有什么动静能够几乎没有什么动静能够

逃过他们的眼睛逃过他们的眼睛。。既然既然

通过摄像头就能在屏幕通过摄像头就能在屏幕

上看到一个区域的实时上看到一个区域的实时

情况情况，，为什么还需要建为什么还需要建

立数字孪生世界立数字孪生世界？？

李非解释李非解释，，摄像头摄像头

再多也很难做到无死再多也很难做到无死

角角，，而数字孪生一旦打而数字孪生一旦打

造成造成，，将区域里所有的将区域里所有的

数据融汇在一起数据融汇在一起，，就能就能

够全方位够全方位、、无死角地监无死角地监

控控，，乃至管理整个港口乃至管理整个港口

的状态的状态。。

在高精度绘制电子在高精度绘制电子

地图的基础上地图的基础上，，构建电构建电

子信息服务的能力子信息服务的能力，，正正

是中海庭从去年年底开是中海庭从去年年底开

始主攻的转型方向始主攻的转型方向。。

高精度电子地图行高精度电子地图行

业的门槛很高业的门槛很高，，不仅要不仅要

具备相关资质具备相关资质，，更要算更要算

法和大量的人工在背后法和大量的人工在背后

支撑支撑。。中海庭已经上线中海庭已经上线

了全国高速公路高精度了全国高速公路高精度

电子地图电子地图，，为何还要向为何还要向

数字孪生和智驾地理信数字孪生和智驾地理信

息等平台进军呢息等平台进军呢？？

董工表示董工表示，，从去年从去年

年底起年底起，，中海庭开始定中海庭开始定

点智己汽车点智己汽车、、上汽大通上汽大通

等主机厂等主机厂。。通过定点通过定点，，

中海庭发现中海庭发现，，智能汽车智能汽车

需要的并不只是一份导需要的并不只是一份导

航地图航地图。。““以前的导航以前的导航

地图面对的是人类地图面对的是人类，，现现

在的导航地图是要给智在的导航地图是要给智

能 汽 车 的 域 控 制 器能 汽 车 的 域 控 制 器

‘‘看看’’的的，，对数据的流对数据的流

动动、、安全安全、、即时性等多即时性等多

个维度提出了全新的要个维度提出了全新的要

求求。。””中海庭要做的中海庭要做的，，

是将地图从是将地图从““一锤子买一锤子买

卖卖””变成变成““订阅制服订阅制服

务务””，，在数据流动的过在数据流动的过

程中程中，，提供进一步的服提供进一步的服

务务，，让用户能够更方让用户能够更方

便便、、快捷地使用地图快捷地使用地图。。

““不仅是中海庭不仅是中海庭，，

百度百度、、四维图新等图商四维图新等图商

都意识到都意识到，，这两年是行这两年是行

业的巨变期业的巨变期。。””董工表董工表

示示，，图商必须在提供高图商必须在提供高

精度地图的基础上精度地图的基础上，，为为

车辆提供周期性的更新车辆提供周期性的更新

与持续性的服务与持续性的服务。。““中中

海庭的优势在于海庭的优势在于，，背靠背靠

上汽的前瞻布局上汽的前瞻布局，，在云在云

管端都有相应的资源支管端都有相应的资源支

持持，，能够比竞争对手多能够比竞争对手多

出出‘‘半步优势半步优势’’。。””

助力企业转型的“上帝视角”

今年今年22月月，，在上海在上海

人流量最大的路口之人流量最大的路口之

一一，，华为给自己位于南华为给自己位于南

京路步行街上的旗舰店京路步行街上的旗舰店

南京大楼做了一个数字南京大楼做了一个数字

孪生大楼孪生大楼。。

走进这幢有近走进这幢有近 9090

年历史的建筑年历史的建筑，，你会发你会发

现窗户上现窗户上、、墙角处墙角处、、门门

框边框边、、天花板……很多天花板……很多

不起眼的角落不起眼的角落，，都安装都安装

了传感器了传感器，，实时采集包实时采集包

括大楼的各项状态数括大楼的各项状态数

据据，，配合算法配合算法，，可对客可对客

流流、、吸烟吸烟、、开窗开窗、、消防消防

告警等状况进行感知和告警等状况进行感知和

预警预警，，并将相关通知发并将相关通知发

送到安保与保洁人员的送到安保与保洁人员的

手环上手环上。。

有越来越多的企业有越来越多的企业

看到了数字孪生的发展看到了数字孪生的发展

空间空间。。““数字孪生已经数字孪生已经

属于红海状态属于红海状态，，不仅初不仅初

创企业创企业，，华为华为、、百度等百度等

大厂也已经开始进军这大厂也已经开始进军这

一领域一领域。。””中海庭负责中海庭负责

智驾地理信息平台的董智驾地理信息平台的董

工表示工表示，，除了楼宇除了楼宇，，码码

头头、、物流园区物流园区，，工厂工厂、、

街区也都能够应用数字街区也都能够应用数字

孪生技术进行管理孪生技术进行管理。。

在上海某码头的生在上海某码头的生

产管理大屏上产管理大屏上，，一个高一个高

效渲染效渲染、、虚实联动的数虚实联动的数

字孪生港口正井井有条字孪生港口正井井有条

地运行着地运行着。。管理人员只管理人员只

需动动鼠标需动动鼠标，，就能了解就能了解

码头上每一个集装箱的码头上每一个集装箱的

所有信息所有信息。。

这个虚拟世界里的这个虚拟世界里的

码头由中海庭为上港集码头由中海庭为上港集

团打造团打造。。利用高精度测利用高精度测

绘技术绘技术，，中海庭给作业中海庭给作业

道道、、设备轨道设备轨道、、锁钮锁钮

机机、、集装箱等港口专有集装箱等港口专有

设备搭建了厘米级精度设备搭建了厘米级精度

的孪生实体的孪生实体，，配合高精配合高精

度定位技术度定位技术，，为码头的为码头的

智能化设备接入提供了智能化设备接入提供了

精准的时空基准精准的时空基准。。

很多人认为数字孪很多人认为数字孪

生就是让现实世界具体生就是让现实世界具体

地呈现在电脑屏幕上地呈现在电脑屏幕上，，

这个理解非常局限这个理解非常局限。。以以

港口为例港口为例，，通过数据实通过数据实

时驱动时驱动，，数字孪生全要数字孪生全要

素场景素场景，，能够覆盖从货能够覆盖从货

物到港物到港、、装卸装卸、、转堆转堆、、

仓储及出港的全周期作仓储及出港的全周期作

业仿真业仿真；；在在 55GG 环境感环境感

知港口全量工业设备态知港口全量工业设备态

势势，，还能实现人还能实现人、、车车、、

物物、、法法、、环的数字孪生环的数字孪生

全模拟全模拟，，是数字化转型是数字化转型

不可或缺的一步不可或缺的一步。。

““一个小小的抓具一个小小的抓具

在什么位置在什么位置，，距离地面距离地面

多高多高，，是打开还是闭合是打开还是闭合

的状态的状态，，在我们的数字在我们的数字

孪生系统里都能实时地孪生系统里都能实时地

如实体现如实体现。。””负责数字负责数字

孪生基座的李非说孪生基座的李非说。。

场景中的每一个孪场景中的每一个孪

生实体都可以被点选生实体都可以被点选，，

配合实时传入的运动数配合实时传入的运动数

据据，，场景内的龙门吊场景内的龙门吊、、

岸桥吊等设备的每一个岸桥吊等设备的每一个

部件都可以实现毫秒级部件都可以实现毫秒级

的动态还原的动态还原。。相比于传相比于传

统监控系统提供的若干统监控系统提供的若干

个独立视角个独立视角，，数字孪生数字孪生

系统提供了全局一张图系统提供了全局一张图

的上帝视角的上帝视角，，从宏观到从宏观到

微观全面协助港口升级微观全面协助港口升级

精细化管理手段精细化管理手段。。李非李非

说说：：““目前目前，，码头还处码头还处

于自动化起步阶段于自动化起步阶段，，再再

过一段时间过一段时间，，通过运用通过运用

数字孪生数字孪生，，码头的效率码头的效率

将大为提升将大为提升。。””

进一步构建电子信息服务能力

首席记者 李修惠

通讯员 张宁

在通讯不够发达的在通讯不够发达的

年代年代，，电话亭承载着人电话亭承载着人

情往来沟通的使命……情往来沟通的使命……

随着手机的推广随着手机的推广，，曾经曾经

作为城市公共服务标志作为城市公共服务标志

之一的电话亭之一的电话亭，，如今已如今已

少有人使用少有人使用。。

最近最近，，在上海街在上海街

头头，，有一批电话亭化身有一批电话亭化身

智能叫车驿站智能叫车驿站，，走进亭走进亭

内只要刷刷脸或输入手内只要刷刷脸或输入手

机号码就可以一键定机号码就可以一键定

位位，，无需输入任何起终无需输入任何起终

点信息点信息，，即可发出叫车即可发出叫车

需求需求，，对于不善于使用对于不善于使用

手机手机 APPAPP 叫车的老年叫车的老年

人群而言人群而言，，这一服务分这一服务分

外便捷外便捷。。

近日近日，，申程出行与申程出行与

上海电信跨界联手上海电信跨界联手，，赋赋

予了电话亭新的生命力予了电话亭新的生命力

———首批电话亭—首批电话亭““一键一键

叫车智慧屏叫车智慧屏””已全部安已全部安

装完成并进入试点使装完成并进入试点使

用用。。

引人注目的橙红引人注目的橙红

色色、、可休憩的半封闭空可休憩的半封闭空

间间、、一键叫车智慧屏一键叫车智慧屏

………….. 在长宁区愚园路在长宁区愚园路

近江苏路近江苏路，，这座特别的这座特别的

数字电话亭引来老年人数字电话亭引来老年人

的的““点赞点赞””、、年轻人的年轻人的

““打卡打卡””。。

目前目前，，除愚园路除愚园路

外外，，这样的电话亭在全这样的电话亭在全

市还有市还有33个个，，分别在黄分别在黄

浦 区 福 州 路浦 区 福 州 路 741741 号 对号 对

面面、、西藏中路汉口路东西藏中路汉口路东

南角南角，，以及淮海中路以及淮海中路

16801680号附近号附近。。

在此次申程出行与在此次申程出行与

上 海 电 信 的 合 作 中上 海 电 信 的 合 作 中 ，，

114114 服务热线也被注入服务热线也被注入

了 新 生 命了 新 生 命 。。 今 年今 年 1010

月月，，114114 服务热线平台服务热线平台

开通了开通了““一键叫车一键叫车””服服

务热线务热线。。上海本地用户上海本地用户

只 需 拨 打只 需 拨 打 114114 服 务 热服 务 热

线线，，即可免费享受申程即可免费享受申程

出行代叫出租车服务出行代叫出租车服务。。

截至截至 1111 月底月底，，114114

热线已帮助近热线已帮助近11万人次万人次

代叫出租车代叫出租车。。家住彭浦家住彭浦

新村的周婆婆表示新村的周婆婆表示，，腿腿

脚不方便的她经常要去脚不方便的她经常要去

医院复查医院复查，，不想每次都不想每次都

让工作繁忙的孩子接让工作繁忙的孩子接

送送，，现在只要打个电话现在只要打个电话

就可以预约出租车就可以预约出租车。。

申程出行有关负责申程出行有关负责

人表示人表示，，将不断收集使将不断收集使

用反馈用反馈，，进一步提升申进一步提升申

程出行程出行114114叫车平台的叫车平台的

服务质量服务质量，，让出行服务让出行服务

造福更多老人造福更多老人。。

据了解据了解，，自今年自今年 66

月启动月启动““一键叫车服务一键叫车服务

进社区进社区””试点项目以试点项目以

来来，，众多市民都表达了众多市民都表达了

对一键叫车智慧屏点位对一键叫车智慧屏点位

““加量加量””的需求的需求。。

今年今年 1111 月月，，在原在原

有有100100个试点点位的基个试点点位的基

础之上础之上，，多个全新的合多个全新的合

作街镇单位也加入作街镇单位也加入““一一

键叫车键叫车””的试点中的试点中，，配配

合申程出行完成了合申程出行完成了 100100

个新增点位的安装和调个新增点位的安装和调

试工作试工作。。目前目前，，共有共有

200200 台一键叫车智慧屏台一键叫车智慧屏

分布在全市分布在全市 1212 个区个区、、

超过超过 3939 个街镇及单位个街镇及单位

组织中组织中。。

让老年人点赞 引年轻人打卡

首席记者 李修惠

““元宇宙元宇宙””一词在一词在

今年下半年十分火爆今年下半年十分火爆，，

很多企业都想搭上元宇很多企业都想搭上元宇

宙这趟车宙这趟车。。不但不但 FaceFace--

bookbook 更名为更名为 MetaMeta 来迎来迎

接元宇宙接元宇宙，，社交软件社交软件

SoulSoul上市时的招股书也上市时的招股书也

努力往元宇宙概念靠努力往元宇宙概念靠

拢拢，，甚至连罗永浩也提甚至连罗永浩也提

到到，，他的下一个创业项他的下一个创业项

目将与元宇宙相关目将与元宇宙相关。。

简单来说简单来说，，元宇宙元宇宙

就是在现实世界的基础就是在现实世界的基础

上搭建一个平行的虚拟上搭建一个平行的虚拟

世界世界，，现实中的人在虚现实中的人在虚

拟时空中以数字化的身拟时空中以数字化的身

份存在份存在，，虚拟世界也存虚拟世界也存

在完整的社会经济法在完整的社会经济法

则则。。

元宇宙的出现元宇宙的出现，，为为

拇指党用户带来了新体拇指党用户带来了新体

验验；；为互联网产业的内为互联网产业的内

卷带来新可能卷带来新可能；；为资本为资本

带来新出口带来新出口。。

其实其实，，在工业领在工业领

域域，，““元宇宙元宇宙””已现雏已现雏

形形，，那就是数字孪生平那就是数字孪生平

台台。。

如果说元宇宙是娱如果说元宇宙是娱

乐产业的下一个风口乐产业的下一个风口，，

那么那么““数字孪生数字孪生””则是则是

工业领域的新趋势工业领域的新趋势。。
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老电话亭成

最新打车方式

114热线完成

线上补充

位于长宁区的全新电话亭外观十分新颖

迎战行业巨变期，中海庭加速转型


