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“科技重塑商业”：用算法解读复杂世界

BCGBCG （（波 士 顿 咨 询 公波 士 顿 咨 询 公

司司）） 是一家全球性管理咨询是一家全球性管理咨询

公司公司，，是世界领先的商业战是世界领先的商业战

略咨询机构略咨询机构，，客户分布于世客户分布于世

界主要商业地区界主要商业地区，，涉及诸多涉及诸多

行 业行 业 。。 BCGBCG 与 客 户 密 切 合与 客 户 密 切 合

作作，，帮助他们辨别最具价值帮助他们辨别最具价值

的发展机会的发展机会，，应对至关重要应对至关重要

的挑战的挑战，，并协助他们进行业并协助他们进行业

务转型务转型。。在为客户度身定制在为客户度身定制

的解决方案中的解决方案中，，BCGBCG 融入对融入对

公 司 和 市 场 态 势 的 深 刻 洞公 司 和 市 场 态 势 的 深 刻 洞

察察，，并与客户组织的各个层并与客户组织的各个层

面紧密协作面紧密协作，，从而确保客户从而确保客户

能 够 获 得 可 持 续 的 竞 争 优能 够 获 得 可 持 续 的 竞 争 优

势势，，使其成长为更具能力的使其成长为更具能力的

组织并保证成果持续有效组织并保证成果持续有效。。

“ 20212021 年诺贝尔奖获年诺贝尔奖获

奖名单已揭晓奖名单已揭晓，，其中有没其中有没

有您特别感兴趣的获奖研有您特别感兴趣的获奖研

究成果究成果？？

目前，人类社会正处于历

史上科技进步最为迅速的时

代。数据和技术的发展呈指数

级增长，科技变革彻底改变了

我们的工作方式。能够洞察科

技发展趋势并拥抱变革的企

业，往往能够适应变化，甚至

建立全新的竞争优势，而那些

反应迟缓的企业有可能被时代

抛弃。

本期受访嘉宾迈克尔·莱

维特博士是生物物理学家、美

国斯坦福大学结构生物学教

授，因“为复杂的化学系统发

展了多尺度模型”而荣获2013

年诺贝尔化学奖。

访谈主持人蔡薇是波士顿

投资 （B Capital Group） 中国

区负责人、中国基金投委会主

席。以下为蔡薇与迈克尔·莱

维特博士的对谈实录：

A：事实上，我对所有获

奖成果都有所了解，而且发现

我竟与它们都缘分颇深。

今年首先公布的是医学

奖。获奖科学家通过研究存在

于辣椒中、让辣椒拥有辣味的

活性成分——辣椒素，发现了

让细胞感知热与痛的分子受

体。次日揭晓的是物理学奖。

获奖科学家在描述和预测复杂

物理系统方面开创了新方法，

并为研究已为大众所熟知的

“蝴蝶效应”提供了解决方案。

第三天，诺贝尔化学奖花落

“有机催化”。在生物领域，我

们了解的绝大多数催化剂是蛋

白质分子，也就是酶。而在工

业领域，广泛使用的催化剂是

无机分子和金属离子等。然

而，此类物质不仅无益于环

保，甚至会破坏环境。因此，

两位获奖科学家经过艰苦卓绝

的努力，终于找到一种更具生

物学特征的催化剂。通过结合

生物学知识，他们开创了一种

极为高效且环保的化学反应增

强方法。第四个公布的奖项是

经济学奖。三位获奖经济学家

通过研究经济系统并从中学

习，进而深刻认识经济系统。

也就是说，若某事物自然发

生，即可了解导致其发生的原

因以及如何做出改变，这近乎

于复杂系统的进化。

以上是我对科学家所从事

的工作的阐述。从多种意义上

来讲，这些奖项真正体现出科

学并非仅仅是化学、物理学或

其他学科，而是各种学科交叉

的有机整体。

A：多尺度建模强调在任

何系统中都应该选择复杂度适

中的模型。多尺度建模将三种

模型相互结合：第一种是非常

简单的蛋白质折叠模型，第二

种是极为复杂的化学催化模

型，最后一种是介于二者之间

的蛋白质分子。我们也凭借在

这方面的研究获得了诺贝尔

奖。多尺度模型研究始于1967

年，而得知获得诺贝尔奖时已

是 2013 年，中间整整间隔了

45年。诺贝尔奖通常表彰年轻

人所做的研究，但等到他们获

奖时，往往垂垂老矣。究其原

因，在于世界对于一项研究的

重要性的认识需要经历相当漫

长的过程。

这项研究的核心成果在于

复杂的系统。无论从哪种标准

来看，生物学都是最复杂的系

统。然而，生物学又是极为可

控的。因此，面对复杂的系

统，关键是学会掌控。生物学

最深层的奥秘是为制造蛋白质

提供信息的DNA。我的工作就

是研究如何稳定或移动蛋白

质，以及蛋白质如何改变形状。

A：若说重大突破，我认

为是计算机在复杂系统中的应

用。计算机变得日益举足轻重

的原因非常简单。自从我开始

做研究工作以来，计算机速度

提升了一万倍，内存容量增加

了一万倍，资金效率提升了一

万倍。同时，计算机体积缩小

了一万倍。把所有数字相乘，

这是一个非常庞大的数字。计

算机能够做到从前无法想象的

事，这决不是因为学者提出了

新的方法论。研究方法论的确

日益精湛。然而，更精湛的方

法论也许能够带来百倍，甚至

千倍的贡献，但计算机所做的

贡献却是数以万亿计的。

A：早在 20 世纪 60 年代

初，爱丁堡便启动了人工智能

的研究。但是，过去计算机的

速度太慢，而人工智能需要强

大的算力支撑。因此，正是计

算机算力的不断发展，催生出

重要的进步。

在改变世界方面，很多人

认为，未来计算机将可以从事

所有工作，我们人类就可以坐

在田野上写诗、绘画、做文

章，过着天堂般的生活。但我

不这么认为，因为你要做的是

拿计算机和计算机进行比较，

而不是拿计算机和人类进行比

较。你应该拿计算机与拥有计

算机的人进行比较。在我看

来，拥有计算机的人永远要胜

过单独的人或单独的计算机。

所以我认为，未来是人类与计

算机一起工作，这种场景将变

得很常见。我们的生活已经被

计算机增强了，这种现象将会

持续。我认为，关键是要以正

确的方式进行组合，也就是采

用人机合作的方式。

在医疗卫生领域，无论是

药物设计还是临床试验，或者

只是一般的医疗，计算机都可

以发挥至关重要的作用。

但设计只是药物研发过程

的一小部分，因为药物必须在

人体内起作用。临床试验代价

高昂，因为我们不知道人体会

有什么反应。所以我们需要用

人工智能来建模。而这仅仅是

开始，我们还要运用人工智能

来寻找靶点、开展临床试验、

管理办公场所，以及开展营

销。各种人工智能用例都是对

数据和计算机的巧妙运用。人

工智能通过运用现有数据来发

挥作用，为此有必要建立起可

以解释运作原理的模型。

因此，现在关键的一点是

运用人工智能来攻克难题，再

通过人工智能来说明具体的做

法和步骤。然而，我们目前还

不能理解人工智能的行为。人

工智能对于预测蛋白质的结构

大有裨益，但具体是怎么做到

的呢？我看得懂蛋白质的结

构，但人工智能是怎么进行预

测的？我们对此一无所知，也

无从知道，但我们可以进行测

试，运用人工智能解决不同的

问题，再研究最终的答案。

A：关于加密货币，对我

来说，区块链最重要的一点就

是，可以把数字化的东西变成

现实。如果我有一张数字图

片，任何人都可以复制它。而

在某种意义上，我的所有权会

大大减少。

在科学界，谁先做了什么

十分重要。现今的数字世界

中，如何证明你是第一位发现

者？很明显，那就是通过区块

链。就像有个账本，不能回头

作弊。我认为，为了确保思想

和未来发现的开放性，所有的

科学发现都需要认证并被记录

在区块链上。显然，这样做对

于货币很重要。但我认为，实

际上，区块链的重要价值与其

说是在货币领域，不如说是在

知识产权领域。知识产权极其

重要，因为原创思想的所有权

推动了科学的发展。

谷 歌 在 伦 敦 的 子 公 司

DeepMind率先对蛋白质结构进

行精准预测，这将惠及蛋白质

设计领域，只需查看现有蛋白

质即可设计新的蛋白质。因

此，合成生物学只是一种借鉴

生物学研究成果并创造事物的

方式。这一实践已经经历了很

长一段时间。达芬奇构思飞行

器的时候，借鉴了鸟类。我们

一直在借鉴生物学。现在，我

们的技术水平足够好，能够真

正理解生物学。而正是这种对

生物学的理解，使合成生物学

成为可能。

（本文选自BCG“科技重

塑商业”系列访谈，有删节）

“ 您曾在您曾在20132013 年凭借年凭借

多尺度复杂化学系统模型多尺度复杂化学系统模型

研究获得诺贝尔化学奖研究获得诺贝尔化学奖，，

能否请您简要介绍一下您能否请您简要介绍一下您

的研究课题的研究课题？？

“ 您是计算生物学领域您是计算生物学领域

的权威的权威，，您认为该领域是您认为该领域是

否出现了重大突破否出现了重大突破？？这些这些

突破又将对学术界突破又将对学术界、、行行

业业，，以及社会产生怎样的以及社会产生怎样的

影响影响？？

“ 资本市场重金押注医资本市场重金押注医

疗卫生领域的人工智能技疗卫生领域的人工智能技

术术，，每天大量的创新技术每天大量的创新技术

层出不穷层出不穷。。人工智能还被人工智能还被

运用于制药领域的药物研运用于制药领域的药物研

发发，，以及临床领域的诊断以及临床领域的诊断

环节环节。。您认为您认为，，在现实在现实

中中，，算法可以在多大程度算法可以在多大程度

上取代人类的工作上取代人类的工作？？ “ 我们也来谈谈计算技我们也来谈谈计算技

术在除医疗卫生以外术在除医疗卫生以外，，其其

他领域的应用吧他领域的应用吧。。您认为您认为

应该如何看待在区块链与应该如何看待在区块链与

加密货币加密货币、、数据安全与隐数据安全与隐

私计算私计算，，以及合成生物学以及合成生物学

中的应用中的应用？？


