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创新赋能助发展 品牌传播当先锋
上汽基层党组织创新组织生活，助力品牌传播

聚力量，强服务：

代言，我们是认真的

““我为上汽代言我为上汽代言””不不

是一句简单的口号是一句简单的口号，，而是而是

把目标导向和问题导向相把目标导向和问题导向相

互统一互统一，，从服务端出发从服务端出发，，

改进产品质量改进产品质量““靶向聚靶向聚

焦焦””，，提升服务水平提升服务水平““精精

准发力准发力””。。““了解客户需了解客户需

求求、、为消费者提供更优质为消费者提供更优质

的产品与服务的产品与服务，，是一个企是一个企

业基业长青的立身之本业基业长青的立身之本、、

成事之要成事之要。。””这一点也是这一点也是

上汽党员在开展组织生活上汽党员在开展组织生活

创新活动中的共识创新活动中的共识。。为提为提

升品牌形象和产品口碑升品牌形象和产品口碑，，

党员主动跨越身份界限党员主动跨越身份界限，，

担当担当““神秘访客神秘访客””，，走访走访

业内外业内外 44SS 店店、、体验出行体验出行

服务产品服务产品，，对标同行找不对标同行找不

足足，，努力推动产品和服务努力推动产品和服务

供给侧持续改进供给侧持续改进。。

““ 我 是 享 道 神 秘 访我 是 享 道 神 秘 访

客客。。””…………

““我乘坐的车辆加装我乘坐的车辆加装

了发纸巾的工具和垃圾了发纸巾的工具和垃圾

盒盒，，非常贴心非常贴心，，值得推值得推

广广。。”“”“建议在乘客上车前建议在乘客上车前

即可选择推荐路线即可选择推荐路线，，司机司机

按乘客要求直接进行按乘客要求直接进行，，减减

少无效沟通少无效沟通。。””…………

赛可出行第一党支部赛可出行第一党支部

正能量、树形象：

跨界融合引领新风尚

从从 ““ 荣 威荣 威 ”” 推 出 新推 出 新

““狮标狮标””和全新和全新““RR标标””的的

双标战略双标战略，，到到““五菱五菱””推推

出全球出全球““银标银标””战略战略，，上上

汽人始终坚持品牌向上汽人始终坚持品牌向上，，

紧跟时代潮流紧跟时代潮流，，满足用户满足用户

对美好生活的向往对美好生活的向往。。

五菱宏光五菱宏光 MINI EVMINI EV

上市前夕上市前夕，，五菱事业部的五菱事业部的

品牌与市场部精心制订线品牌与市场部精心制订线

上上、、线下销售传播营销计线下销售传播营销计

划划。。从从““五菱五菱 xx 喜小茶喜小茶””

跨 界 联 名 到跨 界 联 名 到 ““ 五 菱五 菱 xx

YOHOYOHO！！””打造时尚出行打造时尚出行

风向标风向标，，再到冠名音乐再到冠名音乐

节节、、模特大赛模特大赛，，一系列的一系列的

跨界合作跨界合作，，强力传递了五强力传递了五

菱年轻化菱年轻化、、多元化的品牌多元化的品牌

形象形象，，吸引了年轻消费者吸引了年轻消费者

的目光的目光。。上汽通用五菱的上汽通用五菱的

广大党员员工利用抖音广大党员员工利用抖音、、

朋友圈等自媒体平台朋友圈等自媒体平台，，主主

动当起动当起““产品销售员产品销售员、、宣宣

传员传员””。。自自 77 月上市以来月上市以来，，

销量快速攀升销量快速攀升，，成为最快成为最快

销量销量““破万破万””的新能源车的新能源车

型型；；99 月以来月以来，，蝉联国内蝉联国内

新能源汽车零售榜单第新能源汽车零售榜单第

一一；；1111月销量更是超过月销量更是超过33..33

万辆万辆，，荣登全球新能源汽荣登全球新能源汽

车销量第一车销量第一，，成为成为““人民人民

的代步车的代步车””。。

支 部 搭 台支 部 搭 台 ，， 党 员 带党 员 带

头头。。借助创新组织生活的借助创新组织生活的

平台平台，，围绕品牌传播围绕品牌传播，，八八

仙过海仙过海、、各显神通各显神通。。视频视频

制作高手制作高手、、推文撰写达推文撰写达

人人、、网络直播红人网络直播红人、、论坛论坛

““大咖大咖””……集汽车专业知……集汽车专业知

识与综合才艺于一身的上识与综合才艺于一身的上

汽人汽人，，纷纷成长为拥有多纷纷成长为拥有多

重身份的斜杠人士重身份的斜杠人士。。谷谷

庆庆，，上汽通用整车制造工上汽通用整车制造工

程部尺寸数据系统技术经程部尺寸数据系统技术经

理理，，既是党总支的精英品既是党总支的精英品

牌宣传员牌宣传员，，又是又是 VeliteVelite55 车车

友会会长友会会长、、昂科威车友会昂科威车友会

管理员管理员，，还是汽车论坛的还是汽车论坛的

““大咖大咖””和专业和专业 KOLKOL （（关关

键意见领袖键意见领袖）。）。他充分利用他充分利用

车友群互动交流车友群互动交流、、在汽车在汽车

论坛发表文章论坛发表文章，，身体力行身体力行

参与上汽通用参与上汽通用““爱我所爱爱我所爱

助力品牌助力品牌””主题活动主题活动。。

奋斗奋斗““新四化新四化””，，党党

员先锋行员先锋行。。企业中党支部企业中党支部

的组织生活是党组织围绕的组织生活是党组织围绕

生产经营发挥战斗堡垒作生产经营发挥战斗堡垒作

用用，，加强党员党性锻炼和加强党员党性锻炼和

组织建设的重要途径组织建设的重要途径。。

面对今年突如其来的面对今年突如其来的

疫情和汽车市场深度结构疫情和汽车市场深度结构

调整的双重挑战调整的双重挑战，，各级党各级党

组织积极创新组织生活的组织积极创新组织生活的

内容和形式内容和形式，，抓基层抓基层、、强强

基础基础、、出创新出创新，，让组织生让组织生

活不断活不断““活活””起来起来；；团结团结

广大党员积极投身广大党员积极投身 20202020

年上汽集团年上汽集团““奋斗新四奋斗新四

化化，，党员先锋行党员先锋行””党建主党建主

题活动题活动，，动脑筋动脑筋、、解难解难

题题，，贯彻新发展理念贯彻新发展理念，，在在

服务集团高质量发展的大服务集团高质量发展的大

局中局中，，用实际行动回答用实际行动回答

““如何在做好品牌传播如何在做好品牌传播、、

助力市场营销中发挥好党助力市场营销中发挥好党

组织的作用组织的作用””的自身建设的自身建设

问题问题。。

提声量、扩影响：

从“我知道”到“大家知道”

讲好上汽故事讲好上汽故事，，助力助力

品牌传播品牌传播，，人人争当上汽人人争当上汽

代言人代言人。。作为作为““奋斗新四奋斗新四

化化，，党员先锋行党员先锋行””在品牌在品牌

传播方面的工作平台传播方面的工作平台，，““品品

牌传播先锋行牌传播先锋行””活动号召活动号召

党员带头转变思维党员带头转变思维，，积极积极

作为作为，，努力将党的组织优努力将党的组织优

势转化为产品的市场竞争势转化为产品的市场竞争

优势优势，，把把““四史四史””学习教学习教

育成果体现在推动发展育成果体现在推动发展

上上，，助力品牌传播助力品牌传播，，助推助推

产品销售产品销售。。各级党组织纷各级党组织纷

纷行动纷行动，，创新品牌传播渠创新品牌传播渠

道道、、提升品牌传播声量提升品牌传播声量。。

广大党员敢闯敢试广大党员敢闯敢试、、主动主动

作为作为，，开拓微信群开拓微信群、、““朋友朋友

圈圈””、、微博微博、、网络论坛等新网络论坛等新

平台平台，，传播上汽创新发展传播上汽创新发展

的品牌形象和整车产品的的品牌形象和整车产品的

最最新信息新信息，，从员工从员工““我知道我知道””

到身边亲朋好友到身边亲朋好友““大家知大家知

道道””，，不断拓宽品牌传播影不断拓宽品牌传播影

响面和产品社会知晓度响面和产品社会知晓度。。

““树口碑树口碑，，扬品牌扬品牌””，，

上汽乘用车动力总成分析上汽乘用车动力总成分析

试验部第一党支部积极参试验部第一党支部积极参

与公司用户口碑提升行与公司用户口碑提升行

动动，，创新开展创新开展““乘风破乘风破

浪浪””组织生活组织生活，，成立四个成立四个

纵队纵队，，探索形成网络传播探索形成网络传播

联合作战模式联合作战模式；；尝试打造尝试打造

““抖音独立团抖音独立团””，，以以““人人、、

车车、、生活生活””记录一线党员记录一线党员

工程师的工作和生活工程师的工作和生活，，展展

现荣威现荣威、、名爵品牌所蕴含名爵品牌所蕴含

的精益求精的工匠品质的精益求精的工匠品质；；

在新品上市预热期在新品上市预热期，，精心精心

策划主题直播策划主题直播，，让工程师让工程师

深度解析产品和技术亮点深度解析产品和技术亮点,,

增加受众对新产品的关注增加受众对新产品的关注

度度。。党员主党员主播刘林说播刘林说：：““参参

与这次创新与这次创新

组织生活组织生活，，能把我们自己能把我们自己

注入心血的产品介绍给大注入心血的产品介绍给大

众众，，我们在感到自豪的同我们在感到自豪的同

时时，，其实也收获良多其实也收获良多。。””短短

短短一个多月的时间里一个多月的时间里，，工程工程

师们制作的小视频收获了师们制作的小视频收获了

超过超过500500万累计阅读量万累计阅读量。。精精

致产品的背后是筑梦匠心致产品的背后是筑梦匠心，，

观众在了解上汽产品的同观众在了解上汽产品的同

时时，，也认识了产品背后懂技也认识了产品背后懂技

术术、、会创新的上汽工程师会创新的上汽工程师。。

激发党员荣誉感激发党员荣誉感，，品品

牌传播大家行牌传播大家行。。华域视觉华域视觉

技术开发党支部的党员们技术开发党支部的党员们

年纪轻年纪轻、、学历高学历高、、集体荣集体荣

誉感强誉感强。。在品牌传播活动在品牌传播活动

中中，，大家主动利用业余时大家主动利用业余时

间间，，积极向身边的亲朋好积极向身边的亲朋好

友推广与介绍上汽集团各友推广与介绍上汽集团各

大整车品牌和产品大整车品牌和产品，，增加增加

他们对上汽产品的关注度他们对上汽产品的关注度

和好感度和好感度。。““在给别人介绍在给别人介绍

的过程中的过程中，，我也加深了对我也加深了对

集团产品的了解集团产品的了解。。朋友听朋友听

了我的介绍了我的介绍，，买了上汽的买了上汽的

车车，，我感觉比中了彩票还我感觉比中了彩票还

开心开心。。””支部传播达人陈工支部传播达人陈工

深有感触地说深有感触地说。。

默默无闻的零部件也默默无闻的零部件也

有了有了““粉丝粉丝””。。上海汇众部上海汇众部

室党群党支部另辟蹊径室党群党支部另辟蹊径，，

制作介绍公司底盘设计轻制作介绍公司底盘设计轻

量化量化““黑科技黑科技””的小视的小视

频频，，在抖音上的浏览量超在抖音上的浏览量超

过过 22 万条万条，，让用户对上汽让用户对上汽

零部件品牌和产品有了直零部件品牌和产品有了直

观了解观了解。。局部是整体的反局部是整体的反

映映，，零部件也能为整车增零部件也能为整车增

光添彩不少光添彩不少。。大众动力总大众动力总

成第二成第二、、第八联合党支部第八联合党支部

共同开设共同开设““解密解密AekoAeko””专专

栏栏，，以微信推文以微信推文、、动态图动态图

片等传播形式片等传播形式，，介绍发动介绍发动

机新产品机新产品、、新技术新技术、、新工新工

艺艺，，方便员工对外宣传公方便员工对外宣传公 司产品司产品。。

围绕市场需求、服务

发展大局，组织生活在品

牌传播方面创新实践探

索，在广大党员群众中

“一石激起千层浪”。组织

生活更加“活”，党员群众

积极“动”，助力上汽品牌

向上，助推整车销售持续

走强。11月，上汽实现整

车销售64.4万辆，继续领

跑国内车企，新能源汽车

销量实现井喷式增长，海

外市场表现亮眼，进一步

扩大了“国内第一”的领

先优势。

行百里者半九十。创

新的道路没有尽头，只有

时刻保持拼搏进取的心，

才能在新时代的创新之路

上行稳致远。 （尚启轩）

党员冲锋在前党员冲锋在前，，和身边的和身边的

同事组成结对小组同事组成结对小组，，在业在业

余时间亲自体验公司的叫余时间亲自体验公司的叫

车产品车产品 （（包括司机服务包括司机服务、、

车内配品车内配品、、车辆状况车辆状况），），从从

用户的角度提出针对性的用户的角度提出针对性的

合理化建议合理化建议，，提升平台管提升平台管

控控、、司机服务水平司机服务水平，，提高提高

客户满意度客户满意度。。在一个多月在一个多月

时间里时间里，，他们交出了他们交出了 160160

份问卷份问卷。。““神秘访客神秘访客””活动活动

还在持续进行中……还在持续进行中……

泛亚驱动系统党总支泛亚驱动系统党总支

共有共有 327327 名党员名党员，，是产品是产品

研发的中坚力量研发的中坚力量。。2424名党名党

员骨干主动要求深入员骨干主动要求深入 44SS

店店，，用时用时2121天天，，从售前到从售前到

售后售后，，深度探访客户需深度探访客户需

求求，，了解了解 44SS 店销售的痛店销售的痛

点点、、难点难点，，将客户需求转将客户需求转

化为工程开发要求化为工程开发要求，，用用

心心、、用情用情、、用劲打造好用用劲打造好用

户和市场认可的产品户和市场认可的产品。。

““我不要我觉得我不要我觉得，，我要我要

用户觉得用户觉得。。””上汽集团总部上汽集团总部

第十党支部的党员们实地第十党支部的党员们实地

走访本市走访本市1010多家业内外销多家业内外销

售 门 店售 门 店 ，， 从从 ““ 场场 、、 货货 、、

人人””等多维度把上汽整车等多维度把上汽整车

品牌与其他友商品牌进行品牌与其他友商品牌进行

对标对标，，帮助整车企业深入帮助整车企业深入

了解消费者诉求了解消费者诉求，，拉长拉长

板板、、补短板补短板，，有效提升竞有效提升竞

争力争力。。

育增量、拓市场：

线上、线下齐发力

立足以国内大循环为立足以国内大循环为

主体主体、、国内国际双循环相国内国际双循环相

互促进的新发展格局互促进的新发展格局，，市市

场开拓如何进一步破难而场开拓如何进一步破难而

进进？？在围绕品牌传播专题在围绕品牌传播专题

开展的组织生活创新活动开展的组织生活创新活动

中中，，很多党员都在思考这很多党员都在思考这

个看似很遥远的问题个看似很遥远的问题，，是是

坚持市场导向的用户思坚持市场导向的用户思

维维，，把这个问题摆在了每把这个问题摆在了每

一个党员的面前一个党员的面前。。广大党广大党

员以对上汽车的热爱员以对上汽车的热爱，，努努

力突破思维束缚力突破思维束缚，，发挥自发挥自

身优势身优势，，当好上汽产品销当好上汽产品销

售员售员，，带动员工利用自身带动员工利用自身

资源和才艺资源和才艺，，做直播做直播、、拍拍

短视频短视频、、开展线下地推开展线下地推，，

助力产品销售助力产品销售。。

““ 你 的 直 播 效 果 很你 的 直 播 效 果 很

好好，，若再放开一点若再放开一点，，表情表情

再提上来一点再提上来一点，，语气再增语气再增

强 点强 点 ，， 效 果 就 更 好 了效 果 就 更 好 了

…………”“”“SVWSVW（（上汽大众上汽大众））

红人馆主播赋能孵化营红人馆主播赋能孵化营””

里里，，老师认真地给未来的老师认真地给未来的

““薇娅薇娅”“”“李佳琦李佳琦””指点指点。。

响应公司响应公司““人人都是销售人人都是销售

员员””倡倡议议，，上汽大众学习上汽大众学习

与发展党支部挖掘优秀青与发展党支部挖掘优秀青

年资源年资源，，培养公司内部的培养公司内部的

网络主播网络主播，，探索新探索新的线上的线上

营销渠道营销渠道。。工程师工程师、、质量控质量控

制制员员、、市市场分析师……场分析师……3030

名来自不同岗位的员工聚名来自不同岗位的员工聚

在一起在一起，，成成为各具特色的为各具特色的

直播带货直播带货官官，，用自己用自己的专的专

业知识多维度展示产品亮业知识多维度展示产品亮

点点。。天天猫猫““618618””活动活动，，3030

位主播轮番上阵位主播轮番上阵，，上汽大上汽大

众品牌旗舰店一举勇夺汽众品牌旗舰店一举勇夺汽

车品类销量榜和热播品牌车品类销量榜和热播品牌

榜的双料冠军榜的双料冠军。。

在线直播在线直播，，商乘并商乘并

举举。。上汽红岩商用车产品上汽红岩商用车产品

也是网红产品也是网红产品，，红岩营销红岩营销

中心党支部组织动员广大中心党支部组织动员广大

党员群众党员群众，，积极抓好线上积极抓好线上

营销新模式营销新模式。。44 月月 2727 日日，，

红岩杰狮红岩杰狮 20202020 系列牵引系列牵引

车在线上发布车在线上发布，，短短一小短短一小

时的直时的直播播，，在在线观看人数线观看人数

突破突破 6565 万万，，累累计互动人计互动人

数达数达 33..55 万万，，更创下了更创下了 4747

秒销售秒销售6666辆车的纪录辆车的纪录。。

紧贴线上营销紧贴线上营销，，助力助力

线下体验线下体验。。基层党组织通基层党组织通

过联建共建活动过联建共建活动，，吸引吸引、、

服务潜在消费者服务潜在消费者。。制动系制动系

统公司综合二支部和上汽统公司综合二支部和上汽

大众团委共建合作大众团委共建合作，，组织组织

国家电网上海公司等大团国家电网上海公司等大团

体客户深入上汽大众生产体客户深入上汽大众生产

现场现场，，让他们更直观让他们更直观、、更更

深入地了解上汽大众产深入地了解上汽大众产

品品。。活动现场就吸引客户活动现场就吸引客户

当场下单当场下单。。纳铁福公司长纳铁福公司长

春工厂是当地为数不多的春工厂是当地为数不多的

上汽企业上汽企业，，工厂党支部主工厂党支部主

动走进共建社区举办公益动走进共建社区举办公益

微讲堂微讲堂，，在普及汽车知识在普及汽车知识

的同时的同时，，向社区居民宣传向社区居民宣传

上汽的品牌和产品上汽的品牌和产品，，提升提升

上汽集团及上汽产品在当上汽集团及上汽产品在当

地的知名度和影响力地的知名度和影响力。。


