
钱照峰：云中心除了持续为上云中心除了持续为上

汽集团下属各企业提供系统支持和汽集团下属各企业提供系统支持和

77××2424小时的云服务外小时的云服务外，，今年上半今年上半

年年，，其与零束其与零束、、前瞻前瞻、、东华等单位东华等单位

在车联网在车联网、、自动驾驶自动驾驶、、智能制造等智能制造等

领域共同推进成果转化领域共同推进成果转化，，推动技术推动技术

方案落地方案落地。。这也是我们云中心整个这也是我们云中心整个

团队一直在探索的深挖行业场景的团队一直在探索的深挖行业场景的

云解决方案云解决方案。。

举个例子举个例子，，通过对集团下属企通过对集团下属企

业的大数据进行分析业的大数据进行分析，，我们选择把我们选择把

其中一个创新突破点放在智能制造其中一个创新突破点放在智能制造

上上。。

根据麦肯锡此前的分析报告根据麦肯锡此前的分析报告，，

如果一个企业进行了如果一个企业进行了MESMES（（生产制生产制

造执行系统造执行系统））上云上云、、设备上云设备上云、、云云

端存储与物流上云之后端存储与物流上云之后，，那企业的那企业的

效率大概能上升效率大概能上升2020%-%-3030%%，，这也坚这也坚

定了我们在智能制造领域不断创新定了我们在智能制造领域不断创新

前行的信心前行的信心。。

钱照峰：我们已经分别开始在我们已经分别开始在

东华汽车东华汽车、、赛科利赛科利、、科尔本活塞等科尔本活塞等

企业上线了企业上线了MESMES等智能制造相关产等智能制造相关产

品品，，将企业的生产制造或物流上将企业的生产制造或物流上

云云。。我们认为我们认为，，这应该是未来的一这应该是未来的一

个趋势个趋势，，可以帮助企业实现生产流可以帮助企业实现生产流

程精益化管控程精益化管控，，提升效率和质量提升效率和质量，，

并实现有效的降本增效并实现有效的降本增效。。最起码的最起码的

一点是一点是，，企业本身在实现生产数字企业本身在实现生产数字

化化、、智能化的过程中智能化的过程中，，将原先的软将原先的软

件和硬件资源投入转变为租赁云服件和硬件资源投入转变为租赁云服

务务，，而费用只有之前的而费用只有之前的 11//33，，能够能够

实现成本的最小化实现成本的最小化。。

云中心在让跨地域云中心在让跨地域、、多客户共多客户共

享云服务的同时享云服务的同时，，还可以根据企业还可以根据企业

的特点和要求的特点和要求，，在云端按需定制推在云端按需定制推

送个性化的服务送个性化的服务，，针对性地改善企针对性地改善企

业的生产流程业的生产流程，，最大化挖据数据的最大化挖据数据的

价值价值，，并争取在可见的未来实现数并争取在可见的未来实现数

据协同据协同、、设计协同和供应链协同设计协同和供应链协同。。

钱照峰：今年年初突如其来的今年年初突如其来的

新冠肺炎疫情新冠肺炎疫情，，给公司在重点项目给公司在重点项目

和资金流转方面带来了不小压力和资金流转方面带来了不小压力。。

公司一边抓好疫情防控公司一边抓好疫情防控、、组织安全组织安全

生产生产，，一边发挥公司一边发挥公司““云云””的特点的特点，，

接入网络接入网络、、云上办公云上办公，，为集团及兄弟为集团及兄弟

公司提供多种适合远程办公公司提供多种适合远程办公、、沟通沟通

协作的产品协作的产品，，协助相关单位解决燃协助相关单位解决燃

眉之急眉之急，，推动其有序复工复产推动其有序复工复产。。

回顾上半年回顾上半年，，在集团领导及董在集团领导及董

事会的带领下事会的带领下，，我们云中心上下齐我们云中心上下齐

心心，，发挥能动性发挥能动性，，达成了疫情发生达成了疫情发生

前设置的半年度挑战目标前设置的半年度挑战目标，，新增新增1919

家家、、累计服务了累计服务了8181家集团下属单位家集团下属单位。。

同时同时，，我们积极配合集团的降我们积极配合集团的降

本增效工作本增效工作，，逐一落实集团下属企逐一落实集团下属企

业的信息化战略上云业务业的信息化战略上云业务。。根据下根据下

属企业的不同应用场景属企业的不同应用场景，，我们分别我们分别

在应用层面在应用层面、、软件开发和生产制造软件开发和生产制造

领域领域，，协助企业完成信息化战略上协助企业完成信息化战略上

云工作云工作，，目前已经有目前已经有2020多家企业初多家企业初

步完成了信息化上云工作步完成了信息化上云工作。。

接下来接下来，，我们还将向集团下属我们还将向集团下属

企业推出各种企业推出各种““免费赋能免费赋能，，优惠赋优惠赋

能能””的活动的活动，，吸引他们来到我们吸引他们来到我们

““上汽云上汽云”，”，这样不仅可以有效降低这样不仅可以有效降低

企业运维和采购成本企业运维和采购成本，，而且更符合而且更符合

集团安全管控的要求集团安全管控的要求。。

钱照峰：随着集团智能制造和随着集团智能制造和

智能出行等业务的快速发展智能出行等业务的快速发展，，原来原来

的的““两地两中心两地两中心””已经不能支撑集已经不能支撑集

团未来业务的发展团未来业务的发展。。按照计划按照计划，，云云

中心郑州中心将在今年年底正式交中心郑州中心将在今年年底正式交

付使用付使用。。今年下半年也是今年下半年也是““十四十四

五五””规划编制的关键时期规划编制的关键时期，，公司将公司将

紧密配合集团的规则紧密配合集团的规则，，结合自身的结合自身的

行业优势及技术特点行业优势及技术特点，，积极为集积极为集

团团、、为行业的为行业的““十四五十四五””布局贡献布局贡献

力量力量。。

疫情对云中心的业务有影

响吗?

Q现在这些与智能制造相关

的项目进展如何？

Q

让数据下沉让数据下沉，，助推上汽助推上汽““上云上云””

据了解据了解，，在打出一系列组合拳在打出一系列组合拳

之后之后，，帆一尚行已经连续两个月没帆一尚行已经连续两个月没

有一位员工提出离职有一位员工提出离职。。而早在今年而早在今年

年初年初，，帆一尚行人力资源高级经理帆一尚行人力资源高级经理

葛俊曾经预料葛俊曾经预料，，云中心可能会出现云中心可能会出现

一批要离职的员工一批要离职的员工。。

““当时当时，，受疫情影响受疫情影响，，传统行传统行

业业，，包括制造业在内都受到了程度包括制造业在内都受到了程度

不一的冲击不一的冲击，，但唯有一个行业例但唯有一个行业例

外外，，那就是互联网行业那就是互联网行业，，疫情的发疫情的发

展反而刺激了这个行业的发展展反而刺激了这个行业的发展。”。”

葛俊告诉记者葛俊告诉记者，“，“帆一尚行虽然是帆一尚行虽然是

上汽集团的子公司上汽集团的子公司，，但它也是一家但它也是一家

不折不扣的云计算公司不折不扣的云计算公司。。我们的团我们的团

队成员队成员，，很多来自云计算很多来自云计算、、互联互联

网网，，以及金融等行业以及金融等行业，，所以如何和所以如何和

互联网公司互联网公司‘‘抢抢’’人才人才，，成为我们成为我们

上半年最重要的工作之一上半年最重要的工作之一。”。”

据介绍据介绍，，第一步第一步，，帆一尚行就帆一尚行就

果断通过薪资体系调整等措施来果断通过薪资体系调整等措施来

““选人选人”“”“留人留人”，”，将单一的薪酬结将单一的薪酬结

构调整为与不同人群业务特点相匹构调整为与不同人群业务特点相匹

配的薪酬结构配的薪酬结构，，突出项目激励突出项目激励，，并并

对其中的核心人员采取中长期激励对其中的核心人员采取中长期激励

措施措施。。

““我们将员工的利益和公司的我们将员工的利益和公司的

成长捆绑在一起成长捆绑在一起。”。”葛俊说道葛俊说道，“，“云云

中心有很多员工来自中心有很多员工来自 ITIT 或者互联或者互联

网企业网企业，，但不少员工之前的工作都但不少员工之前的工作都

是程序化的工作是程序化的工作，，甚至就是甚至就是‘‘码码

农农’，’，他们一开始被他们一开始被‘‘云中心云中心’’吸吸

引过来引过来，，正是看中了上汽在正是看中了上汽在‘‘新四新四

化化’’这个领域有丰富的应用场景这个领域有丰富的应用场景，，

包括车联网包括车联网、、智能驾驶智能驾驶、、智能制造智能制造

等等，，他们很愿意在年富力强的时候他们很愿意在年富力强的时候

来尝试挑战一些新事物来尝试挑战一些新事物，，而我们云而我们云

中心就恰恰能给他们提供这样的平中心就恰恰能给他们提供这样的平

台台。。

我们当时用这样的条件去吸引我们当时用这样的条件去吸引

人才人才，，那现在我们就同样用这样的那现在我们就同样用这样的

条件去留住人才条件去留住人才。。比如比如，，云中心的云中心的

AIAI团队原来只是帆一尚行的诸多团团队原来只是帆一尚行的诸多团

队之一队之一，，现在通过资源池现在通过资源池、、分配权分配权

下放等激励手段下放等激励手段，，已经变成了公司已经变成了公司

业务支柱之一业务支柱之一。”。”

““公司决定公司决定，，对于技术创新型对于技术创新型

的团队的团队，，要从公司战略层面加以支要从公司战略层面加以支

持持，，我们下一步也要尝试进行组织我们下一步也要尝试进行组织

架构的变革架构的变革。”。”葛俊告诉记者葛俊告诉记者，“，“目目

前前 ，， 我 们 每 个 周 末 都 要 开 展我 们 每 个 周 末 都 要 开 展

WORKSHOPWORKSHOP，，除了管理层除了管理层，，普通普通

员工也要参加员工也要参加，，对发现的关键问题对发现的关键问题

及时梳理及时梳理，，建立部门之间互相协调建立部门之间互相协调

解决的机制解决的机制。。最重要的是最重要的是，，对于员对于员

工提出的问题工提出的问题，，我们都要做到及时我们都要做到及时

回应和解决回应和解决。”。”
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帆一尚行深挖汽车行业场景，赋能上汽“新四化”业务

在很多同龄人只是跟着在很多同龄人只是跟着““前辈前辈

们们””写代码的时候写代码的时候，，翟琬琪翟琬琪，，这个这个

大学毕业还不到两年的小姑娘大学毕业还不到两年的小姑娘，，在在

帆一尚行这家几百人的云计算公司帆一尚行这家几百人的云计算公司

里里，，已经开始带领团队做项目了已经开始带领团队做项目了。。

““她真的很要强她真的很要强，，很拼很拼。”。”这是这是

几乎所有同事几乎所有同事，，包括部门领导对翟包括部门领导对翟

琬琪的评价琬琪的评价。“。“疫情期间疫情期间，，很多项很多项

目都不同程度地受到影响目都不同程度地受到影响，，而为了而为了

及时赶回公司做项目及时赶回公司做项目，，她冒着风险她冒着风险

赶回上海赶回上海，，却又因为防疫要求不得却又因为防疫要求不得

不回杭州不回杭州，，重新回到云端办公的模重新回到云端办公的模

式式。。就这样就这样，，她依旧按照进度她依旧按照进度，，如如

期带队完成了项目期带队完成了项目。”。”有人告诉记有人告诉记

者者。。

云中心的日常工作中云中心的日常工作中，，基础运基础运

维工作占据了很大部分维工作占据了很大部分，，很多操作很多操作

具有一定的重复性具有一定的重复性，，这部分工作占这部分工作占

据了运维人员的大量时间据了运维人员的大量时间，，涉及的涉及的

成本也越来越高成本也越来越高。。

平时深受企业创新氛围影响平时深受企业创新氛围影响，，

又喜欢用业余时间给自己又喜欢用业余时间给自己““充电充电””

的翟琬琪有一次突然发现的翟琬琪有一次突然发现，，在国外在国外

新出现的一个名叫新出现的一个名叫STORMSTORM的开源的开源

平台平台，，其中一些功能似乎可以帮助其中一些功能似乎可以帮助

云中心摆脱长期以来一直存在的这云中心摆脱长期以来一直存在的这

个包袱个包袱，，FinStormFinStorm智能作业平台项智能作业平台项

目就此应运而生目就此应运而生。。

在实际开发过程中在实际开发过程中，，项目攻关项目攻关

小组很快发现小组很快发现，，因为因为STORMSTORM是一是一

个全新的开源平台个全新的开源平台，，不仅国内使用不仅国内使用

这款软件的人很少这款软件的人很少，，就连国外也很就连国外也很

少有人搭建这种类型的高可用性环少有人搭建这种类型的高可用性环

境境。。

““没有大咖可以请教没有大咖可以请教，，小困难小困难

就不说了就不说了，，有时候有时候，，有些问题真的有些问题真的

会困扰我们好几天会困扰我们好几天，，即便是在开源即便是在开源

社区也很难寻找到帮助社区也很难寻找到帮助，，只能依靠只能依靠

自己一点点去摸索自己一点点去摸索。。我们甚至不知我们甚至不知

道道，，下一个障碍会发生在哪里下一个障碍会发生在哪里。。不不

过过，，就是在最困难就是在最困难、、最迷茫的时最迷茫的时

候候，，我们也没想过放弃我们也没想过放弃。”。”翟琬琪翟琬琪

说说。。靠着一股不服输的劲头靠着一股不服输的劲头，，翟琬翟琬

琪和团队在疫情期间克服了种种困琪和团队在疫情期间克服了种种困

难难，，终于如期顺利将项目完成并上终于如期顺利将项目完成并上

线运行线运行。。

““创新创新，，是一项艰苦是一项艰苦、、枯燥的枯燥的

工作工作，，注定充满艰难险阻注定充满艰难险阻。。作为创作为创

新者新者，，需要勇气去面对未知需要勇气去面对未知，，只有只有

敢于拼搏敢于拼搏、、敢于奋斗敢于奋斗，，才有可能突才有可能突

破现状破现状，，实现自我价值的提升实现自我价值的提升。”。”

翟琬琪这么告诉记者翟琬琪这么告诉记者。。

本报记者 顾行成 本版摄影 张渊源

“上汽云中心是一个行业云。我们不仅要在计算、存储和服务等

方面能够媲美公有云；同时，还要积极利用我们身处行业的优势，让

行业云服务深入到实际场景，让技术专家下沉到业务一线，贴近上汽

各企业丰富的业务场景。时下，‘新基建’趋势中的七大领域与云中

心天然契合三项，包括‘人工智能、大数据中心、工业互联网’，让

企业系统上云、业务上云、制造上云，只有这样才能真正让云中心为

上汽的‘新四化’业务赋能、凸显云中心的真正价值。”上海帆一尚

行科技有限公司（云中心）总经理钱照峰告诉记者。

深挖汽车行业场景的云解决方案

和互联网公司“抢”人才

创新者需要勇气
去面对未知

啃硬骨头的时候到了

云中心准备怎样发挥出行

业云的价值？

Q

云中心郑州中心什么时候

能投入应用？

Q


