
首席记者 阮希琼

近两年近两年，，由于新冠肺炎由于新冠肺炎

疫情反复爆发疫情反复爆发，，许多线下活许多线下活

动改为线上举行动改为线上举行，，但并无新但并无新

奇奇。。而不久前而不久前，，上汽通用汽上汽通用汽

车别克品牌带来了一场别开车别克品牌带来了一场别开

生面的品牌发布会生面的品牌发布会。。你能看你能看

到很多有趣的花絮到很多有趣的花絮，，比如上比如上

汽通用汽车总经理王永清一汽通用汽车总经理王永清一

遍 一 遍 地 拍 镜 头遍 一 遍 地 拍 镜 头 ，， 并 笑 着并 笑 着

说说：：““比上班比上班1212个小时还累个小时还累。。””

展现在消费者面前的展现在消费者面前的，，

是一个全新的别克品牌是一个全新的别克品牌，，它它

拥有全新的形象拥有全新的形象、、产品产品、、科科

技与体验技与体验。。同时同时，，它还有上它还有上

汽通用员工在面对困难时的汽通用员工在面对困难时的

工作态度工作态度。。疫情再难疫情再难，，新赛新赛

道上的竞逐也不会停止道上的竞逐也不会停止，，这这

是上汽通用转型突围的决心是上汽通用转型突围的决心。。

事实上事实上，，为了抢抓新赛为了抢抓新赛

道道，，上汽通用原打算在上汽通用原打算在44月举月举

行品牌日活动行品牌日活动，，向市场宣布向市场宣布

全新的品牌形象全新的品牌形象、、战略规划战略规划。。

但事与愿违但事与愿违，，33 月下旬月下旬，，

上海逐步进入疫情封控管理上海逐步进入疫情封控管理

状态状态，，计划中的线下发布会计划中的线下发布会

““泡汤泡汤””了了。。尽管还有线上发尽管还有线上发

布会的备用方案布会的备用方案，，但变化多但变化多

端的疫情超乎想象端的疫情超乎想象。。““虽然我虽然我

们已经准备好了很多视频和们已经准备好了很多视频和

照片照片，，但有很多东西需要通但有很多东西需要通

过实车讲解每一个细节过实车讲解每一个细节。。””

时间一天天过去时间一天天过去，，““不能不能

再等了再等了。。””直到直到55月月1111日日，，他他

们决定们决定，，即便没有场地即便没有场地，，没没

有实车有实车，，也要将发布会转到也要将发布会转到

线上举办线上举办。。““我们不想放弃任我们不想放弃任

何一个抢抓市场的机会何一个抢抓市场的机会。。””此此

时时，，距离发布会只有半个多距离发布会只有半个多

月时间……月时间……

55月初月初，，上海逐步推进复上海逐步推进复

工复产工复产，，市场营销团队也在市场营销团队也在

第一时间回到了公司第一时间回到了公司。。那时那时

的他们的他们，，更多的是茫然更多的是茫然，，““感感

觉 这 是 个 不 可 能 完 成 的 任觉 这 是 个 不 可 能 完 成 的 任

务务。。””

但很快但很快，，他们找到了突他们找到了突

破口破口。。他们决定自导自演他们决定自导自演，，

还原一个上汽通用员工在疫还原一个上汽通用员工在疫

情期间情期间““线上办公线上办公””的场景的场景。。

由于没有第三方活动公由于没有第三方活动公

司司，，所有的录制工作都得自所有的录制工作都得自

己做己做，，他们更是创造了很多他们更是创造了很多

““第一次第一次””：：第一次以甲方身第一次以甲方身

份兼任乙方份兼任乙方；；第一次用手机第一次用手机

拍摄小视频的方式记录一场拍摄小视频的方式记录一场

活动活动；；很多同事第一次跨界很多同事第一次跨界

当化妆助理当化妆助理，，当摄影当摄影、、灯光灯光

助理助理，，当场地协调当场地协调，，当执行当执行

导演导演，，第一次把自己的家变第一次把自己的家变

成演播室成演播室。。

““困难困难，，也可以转变成创也可以转变成创

新求变的动力新求变的动力。。””这代表了别这代表了别

克品牌创新进取的精神克品牌创新进取的精神。。

发布会结束了发布会结束了，，但品牌但品牌

焕新的工作才刚开了个头焕新的工作才刚开了个头。。

首先是新产品首先是新产品。。根据规根据规

划划，，从从20222022年到年到20252025年年，，别别

克品牌将在中国推出克品牌将在中国推出 1212 款全款全

新车型新车型，，包括包括55款全新一代电款全新一代电

动车动车，，发力发力 MPVMPV、、SUVSUV 及轿及轿

车等主流新能源汽车市场车等主流新能源汽车市场，，

并且其中的两款奥特能平台并且其中的两款奥特能平台

电动车型将在今年与消费者电动车型将在今年与消费者

见面见面。。

不仅如此不仅如此，，据介绍据介绍，，为为

了给消费者带来全新体验了给消费者带来全新体验，，

““别克关怀别克关怀””服务品牌也将推服务品牌也将推

出全新品牌标识出全新品牌标识。。““我们还打我们还打

算全面升级算全面升级 iBuick AppiBuick App，，把把

它打造成一个真正的客户运它打造成一个真正的客户运

营平台营平台，，全方位满足用户的全方位满足用户的

各类用车与社交需求各类用车与社交需求。。””别克别克

品牌相关负责人表示品牌相关负责人表示。。

新平台新平台、、新技术新技术，，还有还有

新服务新服务，，它们都将与别克品它们都将与别克品

牌焕新的牌焕新的 LOGOLOGO 一起一起，，让消让消

费者全面感受到一个全新别费者全面感受到一个全新别

克的到来克的到来，，成为其在新时代成为其在新时代

的新坐标的新坐标。。
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创新管理创新管理 砥砺前行砥砺前行

别克品牌焕新背后的故事别克品牌焕新背后的故事

上汽通用直面疫情抢抓市场

“不想放过任何机会” “困难成了创新动力”
“新时代的别克来了”

首席记者 李修惠

双向两车道上双向两车道上，，这边停这边停

着一辆大巴着一辆大巴，，而对向车道驶而对向车道驶

来 一 辆 大 型 卡 车来 一 辆 大 型 卡 车 ，， 卡 车 身卡 车 身

后后，，有两辆正在违章横穿道有两辆正在违章横穿道

路的助动车……面对复杂的路的助动车……面对复杂的

道路状况道路状况，，享道享道 RobotaxiRobotaxi 的的

自动驾驶模式给出了自动驾驶模式给出了““老司老司

机机””般的表现般的表现。。

““这二个月这二个月，，享道享道 RoRo--

botaxibotaxi 又又‘‘聪明聪明’’了不少了不少。。””

相关工程师表示相关工程师表示。。

积累的场景数量越来越积累的场景数量越来越

多多，，享道享道 RobotaxiRobotaxi 搭载的搭载的 LL44

级自动驾驶技术如级自动驾驶技术如““智慧生智慧生

命体命体””一般一般，，正在快速进化正在快速进化。。

今年今年33月月，，享道享道RobotaxiRobotaxi

作为行业首批代表企业作为行业首批代表企业，，成成

功入选功入选 20222022 年度上海市智能年度上海市智能

网联汽车示范应用创新试点网联汽车示范应用创新试点

项目项目 （（揭榜挂帅揭榜挂帅）） 名单名单，，承承

担起探索担起探索 RobotaxiRobotaxi““上海方上海方

案案””的任务的任务。。到了到了44月月，，诸多诸多

友商纷纷宣布开始试水商业友商纷纷宣布开始试水商业

化运营化运营。。

上汽人工智能实验室副上汽人工智能实验室副

主任戴娟表示主任戴娟表示：：““我们坚持一我们坚持一

手抓疫情防控手抓疫情防控，，一手抓复工一手抓复工

复 产复 产 ，， 开 足 马 力开 足 马 力 、、 分 秒 必分 秒 必

争争，，最大限度减少了疫情对最大限度减少了疫情对

项目进程的影响项目进程的影响。。””

就 在就 在 55 月 下 旬月 下 旬 ，， 享 道享 道

RobotaxiRobotaxi 宣布宣布，，在苏州再度在苏州再度

增设多个乘车点增设多个乘车点，，覆盖范围覆盖范围

更广更广，，用户体验更便捷用户体验更便捷。。

疫 情 期 间疫 情 期 间 ，， 享 道享 道 RoRo--

botaxibotaxi质量运营团队的工作未质量运营团队的工作未

曾停摆曾停摆。。为了保证享道为了保证享道 RoRo--

botaxibotaxi 在苏州地区正常运营在苏州地区正常运营，，

在上海实行封控管理之初在上海实行封控管理之初，，

质量团队就迅速协调非上海质量团队就迅速协调非上海

地区技师到岗支持地区技师到岗支持，，并对疑并对疑

难问题进行远程指导难问题进行远程指导。。

为 了 不 耽 误 享 道为 了 不 耽 误 享 道 RoRo--

botaxibotaxi 的智驾开发测试任务的智驾开发测试任务，，

相关工程师赶在封控前奔赴相关工程师赶在封控前奔赴

外 省 开 展 工 作外 省 开 展 工 作 。。 享 道享 道 RoRo--

botaxibotaxi项目技术负责人于乾坤项目技术负责人于乾坤

说说：：““开发测试及数据团队已开发测试及数据团队已

结合当地道路开放状态及各结合当地道路开放状态及各

地 疫 情 政 策地 疫 情 政 策 ，， 通 过 云 端 体通 过 云 端 体

系系，，将道路测试结果及数据将道路测试结果及数据

及时同步发送给上海的研发及时同步发送给上海的研发

团队团队，，进行远程开发工作进行远程开发工作。。””

目前目前，，上汽人工智能实上汽人工智能实

验室已经全面复工验室已经全面复工。。从从55月月66

日开始日开始，，工程中心团队成为工程中心团队成为

上汽人工智能实验室首批收上汽人工智能实验室首批收

到复工证明的团队到复工证明的团队，，该团队该团队

在第一时间进入工厂实行严在第一时间进入工厂实行严

格的格的““闭环生产闭环生产””，，个个肩负个个肩负

重任重任，，一人多职一人多职，，挑战巨大挑战巨大。。

在闭环生产之前在闭环生产之前，，工程工程

中心团队就制订了详细的任中心团队就制订了详细的任

务计划务计划，，包括人员入住包括人员入住、、细细

化到每日的研制任务化到每日的研制任务、、物料物料

情况等情况等。。各岗位人员不分岗各岗位人员不分岗

位位，，相互补位相互补位、、主动作为主动作为，，

搭建起完整搭建起完整、、灵活的攻关组灵活的攻关组

织织，，项目进度有条不紊项目进度有条不紊。。针针

对受疫情影响较大的供货与对受疫情影响较大的供货与

物流问题物流问题，，团队提前对供应团队提前对供应

商产能商产能、、库存库存、、原材料等进原材料等进

行了全面摸底和锁货行了全面摸底和锁货；；同时同时

派驻人员在外省设立了短期派驻人员在外省设立了短期

的物流的物流““交通站交通站””，，集货后统集货后统

一发往上海一发往上海，，大大降低了物大大降低了物

流成本和难度流成本和难度。。

““前阵子前阵子，，我们今年的第我们今年的第

一辆一辆 RobotaxiRobotaxi 成功下线成功下线，，取取

得了阶段性的成果得了阶段性的成果。。现在现在，，

我们已全面复工我们已全面复工，，必将投入必将投入

200200%%的精力的精力，，力保项目稳步力保项目稳步

推进推进。。””工程中心负责人熊云工程中心负责人熊云

亮说亮说。。

受防疫政策影响受防疫政策影响，，还有还有

不少工程师只能居家办公不少工程师只能居家办公。。

此时此时，，人工智能实验室的云人工智能实验室的云

端平台便发挥了巨大的作用端平台便发挥了巨大的作用。。

云端技术团队在居家办云端技术团队在居家办

公期间不断深入完善云端工公期间不断深入完善云端工

具链具链，，持续提升项目与智驾持续提升项目与智驾

产品创新开发效率产品创新开发效率。。通过配通过配

置置 VDIVDI、、升级工具链升级工具链、、专线专线

专网等手段多管齐下专网等手段多管齐下，，““前期前期

我们已经通过远程办公攻克我们已经通过远程办公攻克

了很多技术难题了很多技术难题，，目前线下目前线下

道路测试也在顺利开展中道路测试也在顺利开展中。。

此后的工作此后的工作，，我们做足了准我们做足了准

备备，，也有信心以最高效率抢也有信心以最高效率抢

回进度回进度。。””云端团队负责人姚云端团队负责人姚

杰表示杰表示。。

享道享道RobotaxiRobotaxi运营运营、、研发两不误研发两不误

自动驾驶“上海方案”快速推进，上汽新赛道项目奋斗不止

分秒必争抢进度

奋力生产“加速度”


